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El enfoque comunicativo en la atencién a niflos con dificultades en el aprendizaje

Las dificultades en el aprendizaje que manifiestan nifias y nifios a lo largo de su proceso educativo constituyen
uno de los problemas que preocupa a los escolares, maestros, famitas y especialistas relacionados con su
educacion. Esta problemética ha sido estudiada desde miltiples perspectivas y ha generado marcos
conceptuales y modelos explicativos diversos.

Definir las dificultades en el aprendizaje es adentrarse en un terreno muy debatido y no resuelto aun, los
especialistas no han logrado llegar a un acuerdo universal, sin embargo, en términos generales, este concepto
se utiliza para describir la condicion que padece la persona e interfiere con su habilidad para almacenar,
procesar o producir la informacién deseada, traduciéndose en dificultades significativas para escuchar, hablar,
leer, escribir, razonar, calcular o relacionarse con los deméas (Smith, Strick, Learning Disabilities, 1997) . Los
debates giran alrededor de la idea de si estas deficiencias se deben a disfunciones del sistema nervioso central,
factores socioambientales o por un desorden especifico de atencion.

En Cuba resultan llamativos los trabajos relacionados con la caracterizacion, diagnéstico e intervencién del nifio
con dificultades en el aprendizaje que se desarrollan en el laboratorio de dificultades en el aprendizaje de la
escuela " Paquito Rosales” de Ciudad de la Habana de la autora L. Morenza (1996) que sefiala como elementos
esenciales de esta categoria: incapacidad para seguir el ritmo de la escuela regular, insuficiente desarrollo de los
procesos cognoscitivos, inmadurez de la esfera afectiva, disfuncion del sistema nervioso central, condiciones
desfavorables de vida y educacion, capacidad potencial de aprendizaje.

Un andlisis de estas caracteristicas nos conduce a pensar que la presencia de dificultades en el aprendizaje
constituye un fenédmeno que produce un fuerte impacto y provocan problemas en la vida escolar, producen
sentimientos de frustracion, generan experiencias negativas en la vida del propio nifio , téanto en él como en su
entorno y exige la implementacion de acciones educativas adicionales en los diferentes entornos de interaccion
de estos e3ducandos para estimular el desarrollo de sus potencialidades y la comunicacion con los que le
rodean.

Las investigaciones del tema analizan las dificultades en el aprendizaje en los planos pedagdgicos, psicolégicos
y neurolégicos y se debate acerca de los enfoques social, pedagdgico, clinico y psicolégico. No obstante,
investigaciones recientes refieren los antecedentes de esta categoria y resumen que la definicion conceptual es
un problema no resuelto, que se ha privilegiado méas el estudio de las dificultades en el aprendizaje tanto en el
orden diagndstico como interventivo que aquellas mas generalizadas referidas a la adaptacion personal y social
activa del nifio, en las soluciones practicas a los problemas de las dificultades en el aprendizaje predomina lo
relacionado con la concepcion de aprendizaje mas limitada al desempefio académico ( J. Betancourt, A.
Gonzélez 2003) .

Como resultado del estudio tedrico realizado pudimos constatar que muchos de los actuales debates en relacion
con las dificultades en el aprendizaje centran su atencidon en el estudio y profundizacion de dificultades en el
aprendizaje de la lectura y la escritura y las investigaciones mas recientes redimensionan los conceptos de
dislexia y disgrafia con fines puramente pedagd6gicos proponiendo programas interventivos, sin embargo resultan
mas escasos los estudios que profundizan en las dificultades en el aprendizaje de la matematica o la discalculia
escolar.

En este sentido nuestro trabajo propone un programa psicopedagdgico con enfoque comunicativo para prevenir
las dificultades en el aprendizaje del calculo.

La intervencion psicopedagogica para prevenir las dificultades en el aprendizaje del calculo requiere del
enfoque comunicativo considerandolo una herramienta imprescindible para el éxito del trabajo preventivo
partiendo de la relacién que se establece entre las dificultades en el aprendizaje de la lectura, la escritura, la
comunicacion en general y el calculo matematico. Muchos de los estudios refieren que existe una gran cantidad
de nifias y nifios que las manifiestan indistintamente.

El programa psicopedagégico con enfoque comunicativo para la prevencion de las dificultades en el aprendizaje
del calculo, esta fundamentado ven:

- Los postulados de Vigotsky a la luz de las implicaciones actuales del enfoque socio-histérico-cultural, entre
ellos:

- Interrelacion entre los procesos afectivos y cognitivos.

- Laensefianza como fuente principal que conduce al desarrollo.
- Principios del enfoque comunicativo.
- Principios generales de la educacion.

- Principios didacticos de la ensefianza.
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El programa psicopedagdgico con enfoque comunicativo consiste en un conjunto de acciones didactico
metodoldgicas y preventivas para el aprendizaje y comprension de las operaciones basicas esenciales, el
dominio de la numeracién, el vocabulario matematico, teniendo en cuenta el desarrollo alcanzado por el nifio/a
de primer grado vy la relacién de las dimensiones procesos légico-matematicos, psicomotricidad, actividades
béasicas en el aprendizaje matematico y motivacion hacia este en el cual se prepara al docente y la familia para
lograr una adecuada comunicacion con el nifio/a y la ejecucion de acciones oportunas y adecuadas a partir del
diagndstico de las necesidades y potencialidades.

En la modelacion del programa queda implicita la interaccion de los componentes programaticos y las
transformaciones actuales en el campo educativo cubano favoreciendo la interpretacion de su funcionamiento en
el cual no solo se precisa las acciones pedagdgicas que debe organizar, planificar y dirigir el maestro y la
relacion que debe existir entre ellos, sino también su concepcion como proceso dinamico que permite el
redimensionamiento de las acciones en correspondencia con las nuevas necesidades y potencialidades.

El programa se estructura en las siguientes areas:
Area 1: talleres de capacitacion del docente que interactia con el nifio (a).

Area 2: bateria diagnostica para determinar el nivel alcanzado por el nifio (a) en los procesos logico-
matematicos, psicomotrices, nociones de base matematica y motivacionales hacia esta materia.

Area 3: acciones didacticas consistentes en el sistema de acciones metodoldgicas que efectuara el docente
durante el proceso de la ensefianza de la matematica apoyandose en el cuaderno de trabajo “ Jugando a las
Mateméticas .

Area 4: evaluacion del programa que se constituye en las acciones evaluativos que desarrollaran el docente y la
familia con dificultades en el aprendizaje.

El programa se aplic6 en su totalidad en diferentes momentos partiendo de la capacitacion cientifico-
metodoldgica del personal docente incluyendo, como eje principal, al maestro, ademds participaron: auxiliar
pedagdgica, psicopedagogo, bibliotecaria y terapista del lenguaje. Durante el desarrollo de los talleres mostraron
interés por la preparacion recibida que les permiti6 ademas interactuar con nosotros y propusieron nuevas ideas
que enriquecieron el programa ademas de quedar preparados para la aplicacion de la bateria diagnostica que
fue el principal propdsito de esta primera parte.

La capacitacion al personal docente se dirigié a los aspectos tedricos y metodolégicos generales relacionados
con el programa con énfasis en la aplicacion de la bateria diagnéstica durante la Gltima semana del mes de julio
(8 horas) y en el mes de septiembre durante la primera semana, 10 dias en la sesién de la tarde, lo que
represento un total de 40 horas.

Posteriormente se desarrollaron las tareas correspondientes al Area Ill en la cual se orientd al maestro acerca de
las exigencias para la direccion de la estrategia psicopedagégica apoyada en el cuaderno “Jugando a las
Mateméticas” y cémo proceder en cada clase. El cuaderno fue utilizado por el maestro en las clases y la auxiliar
pedagogica abordando también actividades de continuidad y partiendo del conocimiento de las necesidades y
potencialidades de los alumnos, ademas de trabajar con el contenido planificado por el programa de Matematica
para el grado, dedicé de 5 a 10 minutos a la realizacién de estos ejercicios. Lo que prepard a los escolares para
enfrentar con éxito el aprendizaje de la matematica en general y el calculo en particular. Ademas, este cuaderno
fue utilizado durante once meses, a razén de una hora diaria, en la sesién inversa, en actividades de continuidad
desarrolladas por la auxiliar pedagégica y con la participacion del psicopedagogo y otros especialistas.

En el desarrollo de esta Area se efectuaron las actividades de orientacién familiar con una frecuencia mensual.
La asistencia de la familia a estas actividades comenzé relativamente baja 52%, pero con las visitas a los
hogares de los que se ausentaron, asi como la labor de ayuda familia-familia establecida, se alcanzaron niveles
satisfactorios de participacién y aunque no se logré el 100% de asistencia, siempre durante la semana de
ejecucion de la actividad se contactaba individualmente con los asentistas.

En el desarrollo de esta Area se efectuaron las actividades de orientacién familiar con una frecuencia mensual.
La asistencia de la familia a estas actividades comenzé relativamente baja 52%, pero con las visitas a los
hogares de los que se ausentaron, asi como la labor de ayuda familia-familia establecida, se alcanzaron niveles
satisfactorios de participacion y aunque no se logro el 100% de asistencia, siempre durante la semana de
ejecucion de la actividad se contactaba individualmente con los ausentistas.

Los logros obtenidos dependen, en gran medida, de la accién coordinada y colaborativa del maestro y la familia a
partir del cumplimiento de los requisitos establecidos en el programa para la prevencién de la discalculia escolar,
lo cual favorecié que la preparacién y formacion de habilidades para el calculo fuera mas efectiva, pues se logré
una mejor precision en la comprension y significado practico de las operaciones de adicidon y sustraccion asi
como en general de la multiplicacion en correspondencia con los objetivos del grado primero, resultd vital la
significacion que le conceden los nifios a las actividades que se desarrollaron por su valor social que le imprimen
al futuro aprendizaje de la matematica variando el tono afectivo hacia estas actividades haciéndolas mas
placenteras.
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