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¢ Todos los medios dicen lo mismo? Intermedia Agenda Setting en Cuba:
un andlisis cuantitativo

Introduccioén

El impacto de algunos medios de comunicacién en otros es inminente al punto de convertirse en proveedores del
hecho noticioso. Pensamos, sin embargo que existen razones tedricas para explicar que la transferencia
tematica entre medios existe mas alla de la mera reiteracion de los temas.

En este sentido, el presente estudio de los medios de prensa provinciales en el contexto cubano actual, permite
vislumbrar una brecha en el funcionamiento interno de las agendas mediaticas cubanas en un sentido macro. La
realizacién de este estudio devino de la necesidad imperiosa de contribuir en la transformacion del modelo de
prensa al que se aspira, a raiz de los cambios que se estan operando con los nuevos sistemas de gestion para
los medios de comunicacion.

En los periédicos provinciales hay sistemas de funcionamiento particularizados y periodistas con perspectivas
diferentes de la realidad. En la actualidad, se aprecia un sistema homogéneo de trabajo y rutinas similares,
factores que sin lugar a dudas atentan contra la realizacidon del buen periodismo al que se aspira. Lo enunciado
demuestra el poco aprovechamiento de las potencialidades del periodismo local en la labor transformadora y
emancipadora de la realidad. Es por ello que el presente informe valida la urgencia de generar el proceso de
cambio que exige el nuevo entorno comunicacional, en aras de renovar la conformacién de la agenda en los
medios, sobre todo la necesidad de establecer prioridades tematicas que le confieran autonomia.

La relacién entre los diferentes medios de comunicacién en la conformacion de la agenda de un medio en otro,
se estudia sobre la base de la teoria de la agenda setting. Varios tedricos e investigadores analizan el fendbmeno
en el pais de acuerdo al contexto y la estructura de produccién de ciertos tipos de medios (Mufiz, Fonseca y
Castillo, 2015; Muhiz y Fonseca, 2016). Dicha perspectiva permite explicar la fijacion de agenda entre los
medios, a partir de la correlacion estadistica entre listados tematicos, revelando condiciones influyentes en la
demostracion del proceso. En este sentido, la Intermedia Agenda Setting se refiere a la trasferencia de
relevancia tematica informativa entre dos o mas agendas mediaticas y en los factores que inciden en ella
(Vliegenthart y Walgrave, 2008). Este fendmeno esta condicionado por elementos relacionados con la
construccion de la noticia, los procesos de jerarquizacion de establecimiento de la agenda, los criterios de
noticiabilidad y el uso de fuentes de informacion; factores que en realidad constituyen su nucleo epistémico.

La presente investigacion se centra en la correlaciéon estadistica entre las agendas por las siguientes razones:
por el alto volumen de datos cuantitativos recopilado, y la utilizacién de instrumentos estadisticos para su
procesamiento, lo que le otorga mayor confiabilidad; y la necesidad social de conocer la composicion y relacion
entre dichas agendas. En este sentido, el principal aporte del presente estudio longitudinal es la descripcion de
los factores que condicionan la relacién tematica entre las agendas de los medios analizados, para incidir sobre
sus contenidos a largo plazo.

Este estudio toma como precedentes los estudios de Warren Breed (1955) sobre el traspaso de las noticias entre
los periddicos, la tradicion de los estudios de gatekeepers en los estudios de agenda para analizar el papel de las
fuentes de informacién (Casemeiro, 2004), y la investigacion de Vliegenthart y Walgrave (2008) que permite
profundizar en datos cuantitativos para revelar condiciones en el efecto de transferencia tematica entre las
agendas mediaticas desde este enfoque. Los principales estudios en el pais referentes al tema (Muhiz, Fonseca
y Castillo; 2015) que abordaron resultados significativos del tema en cuestion.

En muchos de los casos analizados los factores han estado en discusion, por lo que en este informe asumimos
una posicidon que permita analizar la transferencia tematica entre agendas mediaticas de varios medios impresos
del pais, lo que a su vez posibilita sistematizar estos hallazgos a nivel nacional de manera cuantitativa. Por ello
nos planteamos como objetivo general Caracterizar la influencia de los factores que determinan el fenédmeno de
la Intermedia Agenda Setting en La relacion entre las agendas del periédico Granma y ocho periddicos
provinciales cubanos durante el afio 2016.

Se implementd un disefio no experimental, de tipo longitudinal, porque se efectud la recogida de los datos en dos
periodos de tiempo en tres medios provinciales, para determinar la reiteracion de los objetos y atributos en sus
dimensiones; y en un solo periodo de tiempo en ocho medios provinciales.

En ese sentido, se planteé como hipétesis de investigacion que existe una relacion estadisticamente significativa
entre las agendas del Periédico Granma (de tipo nacional) y las agendas de ocho periddicos provinciales
cubanos, lo que esta condicionado por elementos como la longitud del efecto, el tipo de mensaje, y el uso de los
géneros periodisticos, los valores noticia y las fuentes de informacién.

En la investigacion se utilizan métodos tedricos como el de Analisis-Sintesis, con el fin de analizar la
fundamentacién tedrica del problema, en el establecimiento de la propuesta metodoldgica y en la valoracion de
los resultados. También se utilizé el método Inductivo-Deductivo, que permite caracterizar el problema planteado,
detectar las causas que lo originan en el plano metodolégico y proyectar su solucion.
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Como técnica principal se utilizé el Analisis de Contenido cuantitativo, para determinar el uso de las fuentes de
informacién, géneros periodisticos, valores noticia y los objetos y atributos en las agendas mediaticas de los
organos de prensa evaluados. Para ello se analizaron los siguientes medios:

Tabla 1 Cantidad de trabajos analizados por medio de comunicacion (Fuente: elaboracién propia).

L L Cantidad de trabajos analizados por género
Periodicos Provincia — - - n Py

Informacion | Comentario | Entrevista | Reportaje | Cronica | Total

Granma Nacional 236 129 23 38 28 434
Sierra Maestra Santiago de Cuba 44 15 12 5 4 80
La Demajagua Granma 37 14 9 9 2 71
Ahora Holguin 20 19 5 7 1 52
Adelante Camagiiey 18 15 5 19 3 60
Vanguardia Villa Clara 37 21 4 7 3 72
Escambray Sancti Spiritus 35 21 5 12 2 75
Giron Matanzas 31 20 5 9 2 67
Tribuna de la Habana La Habana 18 24 13 4 4 63

2. Desarrollo
2.1 Intermedia Agenda Setting: conceptos y factores

El fendbmeno de la Intermedia Agenda Setting se concibe desde la influencia de algunos medios en la
conformaciéon de las agendas o relacion tematica de otros (Casemeiro, 2004; Vliegenthart y Walgrave, 2008;
Jang et. al, 2016; Vargo y Guo, 2017). El efecto tiene por objeto examinar la forma en que la agenda de los
medios de comunicacion se establece por las fuentes de informacién principalmente (McCombs, 2006).

La pregunta ¢Quién influye a quién?, objeto de estudio de la agenda “entre los medios”, es anterior al desarrollo
de la teoria de la agenda setting. Las primeras investigaciones en ahondar en el tema se centraron Unicamente
en la influencia de las agencias de noticias sobre la prensa diaria, demostrando que los diarios toman alrededor
de un 20% de noticias de las agencias. El resto se consigue de varias fuentes entre las que figuran los otros
medios (Casermeiro, 2004).

El supuesto tedrico de la Intermedia Setting esta determinado por las estructuras de produccién de ciertos tipos
de medios, el papel de lider de opinién de estos, y las caracteristicas de temas como la pertinencia y la
proximidad, que median en el proceso (Vliegenthart y Walgrave, 2008). Los resultados sugieren que, a pesar de
la evidencia previa, el establecimiento de la agenda entre los medios se produce durante las campafas
electorales, con un lapso corto tiempo (Lépez -Escobar, Llamas y Rey Lennon, 1996).

Entre los antecedentes de los estudios del fenédmeno de Intermedia Agenda Setting, figuran los trabajos del
sociélogo Warren Breed (1955). Breed enuncié factores que posibilitaban la transferencia teméatica entre las
agendas, tales como el uso de géneros periodisticos, el uso de fuentes de informacion, los valores noticia y los
criterios de noticiabilidad.

Con el término “proceso arterial” graficé la influencia de los diarios lideres sobre los de menor tirada, con la
consecuente “estandarizacion” o uniformidad de los contenidos mediaticos, sin mencionar epistemologicamente
el nombre de lo que hoy se conoce como Intermedia Agenda Setting. La “estandarizacién” supone que varios
periddicos contienen el mismo tema o similares, y que ello es disefiado y organizado siguiendo la misma forma.
El principal ejemplo de estandarizacion es la tendencia de la prensa a presentar las mismas noticias en la parte
alta de su portada, excluyendo otras.

Pero este efecto no sélo se traduce en la disposicién de las noticias en las paginas de un medio grafico o la
ubicacion y el tiempo dedicado a los distintos asuntos en un noticiero televisivo o radiofénico. La influencia a la
que se refiere Breed deja sus marcas en la actitud politica y la actividad profesional de los periodistas (Aruguete,
2015).

Las investigaciones referidas al establecimiento de la agenda entre los medios han sido llevadas a cabo con
diferentes combinaciones de medios de comunicacion, desde la influencia de periddicos a la television, noticias
en linea, sitios web entre otros.

En los ultimos afios podemos destacar el estudio de Rosenthal (2015), en el que se comparan agendas
mediaticas de diferentes regiones para comprobar el fendmeno de Intermedia Agenda Setting. El autor revela
que existen condiciones para la conformacién de lo que él denomina como International Intermedia Agenda
Setting o la formacion de una agenda intermedia a escala global, a partir del papel de las transnacionales de la
informacién.

2.2 Correlacion entre las agendas

En la zona oriental se evaluaron tres periédicos: Sierra Maestra, La Demajagua y Ahora, que priorizaron entre los
principales objetos la Historia, las Actividades Politicas, Institucionales y sociales y la Salud Publica. También se
encontraron otros temas relacionados con las particularidades contextuales de cada territorio, como es el caso
de los Servicios e instituciones estatales y los Problemas sociales. Los peridédicos analizados en la zona central
el pais: Adelante, Vanguardia y Escambray, priorizaron también objetos similares a los encontrados en la region
oriental, sin embargo la principal diferenciacion se observé entre estos, como se evidencia en la Figura 1.
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Figura 1. Distribucion de los primeros objetos en las agendas mediaticas analizadas (Fuente: elaboracién propia).
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El analisis evidencia resultados analogos con los objetos de las agendas antes analizadas, lo que permite
concluir que hay similitud entre los temas, incluso cuando no se jerarquicen de la misma forma. Se observa cierta
concentracion de los temas hacia ejes tematicos definidos y especificos, lo que posibilita inferir que la agenda es
un listado tematico limitado, y para que un tema ascienda otro debe descender (Muhiz, Fonseca y Zamora,
2016).

Teniendo en cuenta que los semanarios reflejan el acontecer noticioso de cada provincia, con limitantes de
espacio y escasa frecuencia se puede dilucidar la reiteracion de temas equivalentes entre ellos, que responden
en esencia a los intereses individuales de las instituciones. Es importante destacar en ambos casos (tanto en
objetos como atributos) un principio importante en la jerarquizacion tematica: la territorialidad. Por ejemplo, los
periddicos Sierra Maestra, Ahora, La Demajagua y Adelante priorizaron entre los primeros tres lugares objetos
similares: la Historia y las Actividades politicas, institucionales y sociales.

Sin embargo, esos temas no figuraban entre las prioridades teméticas de las agendas de los medios del centro-
occidente del pais, que se enfocaron mas hacia la Salud publica, el Transporte, la Gastronomia, los Problemas
sociales, etc. Aunque entre ellos no se aprecia una homogeneidad definida, pues existe una diversidad en la
jerarquizacion en esta zona, se denota la notable diferencia respecto a los medios del oriente cubano.

Acaso ello indica que, si bien en el pais existen directrices generales que regulan el trabajo de los medios de
cualquier tipo, cada territorio establece sus propios patrones de tratamiento tematico de acuerdo a su contexto.
En tanto, las provincias orientales suelen establecer prioridades informativas muy similares entre si, lo que podria
indicar que existen criterios de noticiabilidad y rutinas mucho mas comunes en estos casos.

Podria pensarse entonces en dos elementos que pueden influir en esta particularidad: el primero se relaciona
directamente con la ensefianza del periodismo. Hasta hace solo unos 10 afios relativamente, en el oriente
cubano solo existia una escuela para la ensefianza de la profesién: la Universidad de Oriente, en Santiago de
Cuba. Todas las provincias orientales y Camagtiey radicaban en este centro de estudios. En el centro existia la
Universidad de Las Villas, donde estudiaban las provincias centrales, y la Universidad de La Habana, que acogia
a las provincias occidentales. Si se tiene en cuenta que el rango etario que predomina en los medios cubanos
oscila entre los 20 afios de trabajo, y aquellos que se graduaron hace unos 10 afios, podria pensarse que uno de
los criterios para la existencia de la similitud territorial se relacione no solo con la cercania propiamente, sino con
el compartimiento de una cultura profesional cimentada en la academia (en principio), y en practicas culturales
relacionadas ya con los movimientos inter-provinciales.

El segundo elemento que permite explicar esta singularidad es el sistema de mediaciones que se articulan en
torno a la practica periodistica en los medios analizados. Aunque algunas investigaciones sobre agenda setting
(Quiala, 2015) apuntan la existencia de factores comunes que determinan el ejercicio de la profesion en el pais
(ideologias profesionales similares, rutinas compartidas, condiciones organizaciones preestablecidas, relacion
con las fuentes y el Partido Comunista de Cuba, etc.), habria que particularizar en el contexto de cada provincia,
a pesar de que estas condiciones se mantengan nacionalmente.

Otro elemento importante en el analisis de la jerarquizacion de objetos y atributos radica en el tipo de tema que
se pondera en cada caso. El hecho de que la mayor simetria tematica se encuentre en la region oriental y que
esos objetos estén relacionados con las actividades institucionales, politicas, actos, reuniones, efemérides, en
detrimento de asuntos de interés social (como no ocurre en otras regiones cubanas estudiadas) indica una
tendencia al tratamiento “oficialista” de la realidad en esas provincias, y por consiguiente un desplazamiento de
objetos que suelen ocupar los primeros lugares en la agenda publica. Para comprobar estas particularidades se
calcularon las correlaciones estadisticas entre los medios analizados a nivel de objetos y atributos. La figura 3
muestra los valores obtenidos entre el periddico Granma y los 8 perioddicos provinciales analizados,
observandose datos significativos en la mayoria de los casos, sobre todo en el nivel de objetos.
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Figura 2 Correlaciones entre el periédico Granma y 8 periddicos provinciales cubanos a nivel de objetos y
atributos (Fuente: elaboracion propia).
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Al igual que sucede con la jerarquizacion tematica, los periddicos provinciales que tuvieron una relacion mas baja
con el periddico Granma fueron los semanarios Tribuna de La Habana, Giréon y Vanguardia. Asimismo, las
correlaciones entre los medios provinciales entre si concuerdan con los resultados descritos hasta el momento.
El siguiente grafico muestra una matriz de correlaciones entre los semanarios provinciales, donde las lineas
discontinuas azules denotan los valores no significativos estadisticamente y las lineas continuas de color rojo
indican los valores estadisticamente significativos.

Figura 3. Matriz de correlaciones entre las agendas de los semanarios provinciales a nivel de objetos (Fuente:
elaboracioén propia).
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Conclusiones

De este analisis pueden arribarse a dos conclusiones importantes: la mayor simetria tematica se produce entre el
medio nacional y los semanarios provinciales, y entre estos solo a nivel territorial (en el caso de la region
oriental). Es importante destacar que no estariamos en presencia de un efecto de Intermedia Agenda Setting en
todos los casos, aunque existe una trasferencia notable entre medios mas grandes y los pequefios. En ese caso
es pertinente recordar que todos los medios cuya agenda se mididé se subordinan directamente a instancias
nacionales (Granma) y provinciales (los semanarios) del Partido Comunista de Cuba, por lo que tienen directrices
de trabajo comunes.

A nivel de atributos afectivos el resultado concordé completamente con el obtenido a nivel de objetos y atributos
sustantivos, pues los valores mas significativos se encontraron entre los medios de la regién oriental, y
particularmente entre los peridédicos Vanguardia y Escambray en la dimension afectiva positiva.

Es importante destacar que los temas priorizados se encuadraron de forma positiva y en menor medida neutra, lo
que denota el tono triunfalista que ha predominado en la prensa cubana, incluso cuando hace referencia a
asuntos con una mayor repercusion en la agenda publica, como los problemas sociales, el transporte, la
alimentacion, etc. Esto ha sido descrito con anterioridad por estudios que han demostrado cuantitativamente
cémo la agenda mediatica se conforma mayormente por temas institucionales valorados de manera positiva o
neutra en otros casos, una de las razones por las cuales existen bajas relaciones entre esta agenda y la publica
(Gallego y Rosabal, 2013).
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