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Un taller de educomunicacién como practica y concepcién cultural para perfeccionar la
realizacioén radial infantil educativa

Actualmente las redes sociales, e escala internacional, legitiman sus procesos comunicativos también a partir de
la observacion de las relaciones tedrico- practicas que se producen entre comunicacion y educacion. Se
multiplican los estudios que definen las lineas de este campo que estd en pleno desarrollo y diversificacion
metodoldgica. Especialmente en América Latina han proliferado las investigaciones al respecto, a partir del
aporte de figuras tales como Jesus Martin—-Barbero (2000) y Armando Mattelart (2002) que profundizan en la
recepcion y consumo de los medios, de acuerdo con sus puntos de vista sobre las mediaciones y
resignificaciones en la apropiacion. Se define, de esta manera, la comunicacién como sistema de mediaciones
y, al mismo tiempo, se privilegia el papel activo del sujeto en la recepcion.

Tales presupuestos revelan el valor de este campo metodoldgico en la Comunicacion Social y su proyeccion
estratégica en el sentido de orientar, problematizar y establecer politicas y proyectos sociales conducentes a la
emancipacion de las practicas sociales y de las subjetividades que integran la superestructura de esas
practicas. El orbe esta matizado por foros globalizados, por tecnologias que articulan los sistemas sociales
mediante la Sociedad del conocimiento o la Informatizacion de la sociedad, por ciclicas crisis en el orden
economico y en el natural como resultado de una manipulacién inadecuada de la madre natura. Todos estos
acontecimientos, aparentemente dispersos, dejan claro que los sistemas educativos han sido superados por los
sistemas de comunicacién (Raul Fuentes, 2003). A nuestro juicio, el desafio no radica en negar realidades sino
en tratar de reinterpretar el valor de la comunicacion y la educacion, no sélo como espacios metodoldgicos para
el desarrollo de la Comunicacién Social, sobre todo para educar la accion humana y hacer de la necesaria
mediatizacién de los medios una oportunidad para la emancipacion ciudadana.

Resulta, entonces, una necesidad urgente para mandatarios, especialistas y directivos reconocer el papel de la
educomunicacion como alternativa de planeacion estratégica y como via para proyectar politicas sociales que
superen la competencia, y opten por la convivencia como opcién necesaria para la preservacion de los bienes
que la humanidad ha alcanzado. Es decir, hacer converger- de manera inteligente- los aportes de la
comunicacion y la educacion resulta de mucha utilidad y beneficio social. Mas que vender un producto por radio
o television, se debe formar el pensamiento critico, la capacidad reflexiva, fortalecer valores, promover el
desarrollo humano.

Cuba no ha estado al margen de estos impostergables, nuestros medios- desde el propio triunfo de la
Revolucion- definieron su politica de programacion sobre la base del principio de fortalecer la conciencia
ciudadana y focalizar los intereses mediaticos en el desarrollo social. Se concibieron, pues programas
especialmente educativos y otros con intenciones formativas. El disefio de lo programable atiende como
premisa politico- ideoldgica los temas que refieren las contradicciones sociales y los problemas que enfrenta el
cubano, en la construccion social en un contexto de amenazas y bloqueo. Los intereses se han formulado
teniendo en cuenta la diversidad de audiencia, especialmente la infanto- juvenil, por el compromiso de fortalecer
y perfeccionar su preparacion para garantizar la continuidad de nuestro sistema socialista.

Especialmente la radio, que es el medio que nos ocupa, se ha propuesto hacer del sonido una via para
perfeccionar el sistema de subjetividades necesario para movilizar conciencia y promover actuaciones
coherentes con nuestro proyecto social. Sin embargo, la propia dinamica social, la multiplicidad de roles que
tiene que desempefiar un realizador radial, el tiempo que en el aire tiene un programa y, a veces, la falta de
flexibilidad en la seleccién de tematicas de impacto social y su insuficiente disefio han limitado el proceso
creativo de los programas, especialmente educativos y dirigidos al publico infantil.

Esta problematica puede constatarse en la programacién infanto- juvenil de la ciudad de Santiago de Cuba. Son
escasos los programas infantiles y, desde la 6ptica de un receptor con limitados conocimientos especializados,
puede resaltar la falta de originalidad al tratar determinados temas que son necesarios pero que por su factura
pueden resultar monétonos. Especialmente la emisora CMKC, cuenta con sélo dos programas infantiles con
funcién educativa: El cochero de sol y La Edad de Oro. Sus realizadores reconocen que esos programas tienen
limitaciones en la concepcién del guién, en el lenguaje que usan, en el empleo de la fantasia como recurso que
puede fortalecer los fines educativos del programa, pero ademas no aprovechan las potencialidades creativas
del trabajo en equipo. El guién es el resultado de una elaboracién individual cuya posibilidad de discusion, por la
falta de tiempo, por la premura de la propia programacion u otros inconvenientes, en limitadas ocasiones se
somete a una discusion colectiva profunda. El contacto con la audiencia infantil, a nuestro juicio plenamente
enriquecedor, se limita al analisis de la correspondencia y desaprovecha el intercambio directo.

Ante tal situacién problémica, en este trabajo se aprovecha la educomunicacién como perspectiva de desarrollo
y se ahonda en §cémo perfeccionar el proceso creativo de los programas infantiles educativos en la emisora
CMKC?, para lo cual se disefia un taller de educomunicacion como practica y concepcion cultural.
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1. El taller educomunicativo como practica cultural

El presente Taller de educomunicacion se ha realizado con nifios y nifias que cursan estudios en el Internado

de primaria “Abel Santamaria Cuadrado”, del poblado El Caney, en Santiago de Cuba, asi como con los

realizadores del programa El Cochero del Sol”, por ser el Unico espacio que esa casa radial transmite

diariamente y por su funcion educativa. La practica cultural esta destinada a perfeccionar el caracter educativo

de la creacion de los programas infantiles de la emisora CMKC. En consecuencia, se constituye este taller como

un espacio para perfeccionar la creacién radial de los programas infantiles y para fortalecer la labor que hace la

radio de educar y entretener a los nifios y a las nifas.

Objetivo general de los talleres:

Perfeccionar los guiones de los programas infantiles para lograr una comunicacion educativa adecuada.

1.1 Taller educomunicativo. Diagnéstico

Objetivo del primer taller:

Conocer los criterios positivos y negativos sobre el programa para su posterior perfeccionamiento.

Técnicas empleadas: Participativa, lluvia de ideas.

El criterio de los nifios

Después de una introduccién necesaria, en la que se destaca la importancia de este espacio para mejorar la

comunicacion educativa en los programas infantiles, se escuché el programa dedicado a la importancia de

eliminar al mosquito Aedes aegypti. Se aplicé la “lluvia de ideas” con el objetivo de conocer el criterio de los

nifos sobre las limitaciones del programa. Se usé la siguiente frase inductora: “Las principales dificultades

comunicativas en el programa “El Cochero del sol” son...”

Las consideraciones de los nifios fueron anotadas, después se socializaron y finalmente se grabaron, tal y como

fueron producidas ellos:

e “No me gustd la cancién que hizo el caballo ni como la cantd, no se siente la voz del caballo igual. Los
mosquitos no hacen tiqui, tiqui”

e “Los caballos no hablan, no me gusté la cancién”.

e  “A mi no me gustdé como hablaban los nifios, se decian palabras muy rapido y no entiendo lo que significan
algunas, por ejemplo archiconocido”

e “La nifia habla muy fino, suena mucho la s”

e  “Veo que los nifios hablan muy bien, no lo hacen como nosotros, no es que lo hacemos mal, pero no sé,
que no se parecen a nosotros hablando”

e “Aveces no entendia lo que la nifia decia”

e “Me gustd el programa, pero lo dan muy temprano y muchas veces no lo puedo oir completo, que si lo
pudieran dar a las 5 de la tarde”

e “A mime pareci6 todo perfecto, pero me pareci6 que hay que tener més fantasia”

e  “Para mi estuvo un poquito aburrido y la cancién con el caballo no me gusté”

e “La musica no me gusta”

Posteriormente, se llegd al consenso con los realizadores, tras las reducciones de ideas por criterios de

clasificacion, que las principales dificultades en las practicas comunicativas del programa escuchado son:

e La asequibilidad del lenguaje (10 nifios).

e Mal empleada la caracterizacion vocal (4 nifios).

e Hace falta mas fantasia en el programa (5 nifios).

e Uso de un lenguaje rebuscado (7 nifios).

Es atinado destacar que durante el andlisis de los criterios de los nifios se aprovechd por parte de los
conductores del taller para discutir con los realizadores algunos tdpicos sobre Comunicacion Educativa, es
decir, se asumio la practica como via de intervencion cultural. Los temas que se trataron fueron:

e La apreciacion y valoracion de los programas infantiles educativos.
e Analisis del guidon como columna vertebral del programa.

e Lavozy ladiccion de los actores y actrices.

e La fantasia como recurso fundamental en este tipo de programa.

En el desarrollo de estas tematicas se tuvieron en cuenta las dificultades planteadas por los nifios y las posibles
opciones para mejorar estas deficiencias, tales como:

1. Emplear un lenguaje mas fluido en los dialogos, mas cercano al publico infantil.
2. Lograr una correcta caracterizacion de los personajes, tanto en voces dobladas como naturales.

3. Utilizar mas ingenio e imaginacion en la elaboracion de los guiones. El transito de la realidad hacia lo
fantastico debe ser mas natural.

4. Reforzar en la discusion colectiva y en la grabacion el tratamiento a las técnicas de la voz y la diccién de los
actores.
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Percepcion del grupo de realizacion sobre las potencialidades educomunicativas del programa
. Caracteristicas educomunicativas

Los realizadores consideraron que el programa aborda un tema de importancia vital para la poblaciéon porque
aun la mayoria de las personas no han hecho conciencia de lo peligroso que se torna para la regién del Caribe
la proliferacion del mosquito trasmisor del dengue. Sin embargo, reconocieron que es un tépico que hay que
abordarlo con una mejor elaboracién porque esta dirigido a nifios, por lo tanto se impone hablar a su nivel. Se
puede decir que la intencidon es buena pero el resultado no satisface las expectativas de la audiencia. Se
necesita trabajar mas la fantasia y menos el lenguaje directo que reproduce la informacion que puede aparecer
en un periédico, en la televisiéon o la que ofrecen los especialistas de la campafia que desarrolla Salud Publica,
en nuestro pais.

. Correspondencia del guién, la politica de programacién y lo creado

El guion se corresponde con la politica de programacién, teniendo en cuenta que se trata de lograr una actitud
en los nifios para la prevencion de enfermedades, en la batalla para eliminar el mosquito trasmisor del dengue.
En el caso especifico de este programa, algunos nifios dijeron que era aburrido; asi pues, se considera que el
guién al ajustarse a la politica de programacion, y no recrear la tematica tratada, no satisfizo la expectativa de la
audiencia entrevistada.

. Criterios sobre las opiniones de la audiencia (lo que los nifios piensan como puede incorporarse, su
nivel de pertinencia)

Las opiniones de la audiencia son muy importantes para poder continuar trabajando para ellos. Los actores y
actrices tienen que parecerse cada vez mas a nuestros nifios, a los que conviven en nuestros barrios, hay que
reproducir su lenguaje y satisfacer sus intereses y sus preocupaciones. Este programa carece de esos
elementos. Es justo que se perfeccione el lenguaje, la caracterizacion de los actores y actrices, asi como su
diccién y articulacién. Se coincide con el uso insuficiente del recurso fantasia, lo cual debe considerarse desde
la propia concepcién del guion del programa.

. Consideraciones finales sobre la creacion del producto comunicativo

En el programa escuchado hay exceso de informacién sobre un tema que puede ser abordado, para los nifios,
desde diferentes angulos y en mas de un programa. Si no se controla la informacién no logramos ni el disfrute
del producto artistico, ni se logra conmover para que participen en la batalla contra el Aedes. El programa
cumple su objetivo a medias. Otro de los aspectos a tener en cuenta por el escritor y los realizadores es el
empleo cuidadoso de vocablos poco conocidos por los nifios, se hace necesaria la explicacion de su significado.
Se debe mejorar el uso de los recursos sonoros, para lograr una atmadsfera positiva, de interés y motivacién de
los textos por parte de los nifios. Los mensajes hay que reforzarlos para contribuir a perfilar sus ensefianzas. Se
observa que no hubo una profunda discusion del guién en el proceso de realizacion.

1.2 Taller educomunicativo. Prospectivo

Objetivo: Conocer los criterios positivos y negativos del programa para su posterior perfeccionamiento.
Técnicas empleadas: Participativa, lluvia de ideas.

Se precisaron los propésitos del intercambio y luego se escuché el programa “El Cochero del Sol”.Las
dificultades que, segun la audiencia infantil, caracterizaron el programa anterior fueron superadas en este. El
guién tuvo como tema E/ cuidado de las mascotas, especialmente de una cotorra parlanchina. Al finalizar el
mismo se aplico la lluvia de ideas, a partir de la siguiente frase inductora: “Lo que no me gusta de este programa

2,

es’i.......
Se anotaron las ideas, luego se socializaron y finalmente se grabaron. A continuacion citamos textualmente las
opiniones de los infantes:

e “Hoy al programa no le encontré ningun defecto”

e ‘“Las canciones estuvieron lindas, pero creo que deben poner algunas canciones conocidas por
nosotros”

. “Los nifios casi no se reian, no estaban alegres”

e “Me gusté todo”

e “El de hoy estuvo mejor que el otro”

e “En este programa me gusté mas como habla el caballo”

Después de reducir las ideas por criterios de clasificacion se considerd, no obstante, que las dificultades en las
practicas comunicativas del programa escuchado fueron:

e Pobre seleccién musical.
e Que los personajes transmitan mas alegria.

Es certero subrayar que durante el analisis de estas insuficiencias se aprovecho por parte de los conductores
del taller para impartir los siguientes temas de superacion a los realizadores del programa:

. La musica como complemento del proceso de creacién del programa infantil educativo.
. Fe y sentido de la verdad en los personajes.

Se trataron las dificultades analizadas en el desarrollo de los tépicos anteriores y las posibles opciones para
mejorar estas deficiencias:
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. Insertar de manera coherente y organica en algunos programas canciones infantiles que puedan interpretar los
personajes.

. Lograr més alegria en los personajes caracterizados.
Percepcion del grupo de realizacion sobre las potencialidades educomunicativas del programa
. Caracteristicas educomunicativas

Los resultados de este segundo taller arrojaron que este programa tiene un tema mas cercano a los nifios (se
habla de una mascota que es una cotorra parlanchina). Se comunican, a través del personaje principal, algunos
elementos interesantes sobre estos animales, especialmente sobre la reproduccion de lo que escuchan y esto
se logra mediante la construccion dramatica de una historia que logra combinar recursos fantasticos y reales.
Los nifios se identificaron mas con este programa, la recurrencia a la fantasia, de forma creible, hace el
producto atractivo y el mensaje sugiere el cuidado de esas aves, en particular, y de la naturaleza en general. Se
recrea la informacion a partir de recursos de fantasia que subrayan el caracter educativo del programa.

. Correspondencia del guién, la politica de programacién y lo creado

Hay correspondencia del guién con la politica de programacion y lo creado. Este programa posee un guion
mejor elaborado, con una correcta division de las escenas en funcidon de educar sobre la necesidad de cuidar la
naturaleza. En consecuencia, el producto comunicativo tiene un mayor nivel de realizacion, se percibe armonia
entre todos los recursos del lenguaje radiofénico. En fin, proporciona placer estético y estimula el aprendizaje.

. Criterios sobre las opiniones de la audiencia (lo que los nifios piensan, como puede incorporarse, su
nivel de pertinencia)

Este segundo programa tuvo una mejor aceptacion, aun cuando todavia se observan algunas deficiencias.
Resulta pertinente considerar el empleo adecuado de la musica, toda vez que en algunos programas, los
personajes puedan interpretar una cancién infantil con el acompafiamiento de una guitarra o de otro soporte.
Ademas, resulta muy atinada la observacién sobre la energia que debe caracterizar el didlogo entre los
personajes.

. Consideraciones finales sobre la creacion del producto comunicativo

Este programa comunica mejor el mensaje del guién. Se percibe un analisis dramaturgico profundo. El colectivo
de realizacion esta mas identificado con el producto comunicativo, lo cual se evidencia en la concepcion del
guién y en el impacto de lo realizado. Los nifios y las nifias valoraron mejor este programa porque sus
realizadores han entendido que la creacion radial educativa es un proceso de reflexion y critica, cuyo
perfeccionamiento es sistematico y depende del criterio de los destinatarios del producto comunicativo, entre
otros aspectos de importancia.

2. El taller educomunicativo como concepcién cultural

La propuesta del taller educomunicativo como concepcion cultural, posibilita perfeccionar la creacion de la
programacion infantil educativa y propicia el acceso a mejores modelos comunicativos. Muchas de las
insatisfacciones planteadas durante los talleres estan relacionadas, en ocasiones, con la calidad de los guiones,
el lenguaje que se emplea en los mismos, por ello es necesario que los escritores, asesores y demas personas
vinculadas a estos espacios enriquezcan su sensibilidad y sus conocimientos sobre psicologia, pedagogia, entre
otras disciplinas formativas. En correspondencia, se propone la siguiente concepcion del taller educomunicativo
para su aplicacion como cultura de trabajo grupal, en el perfeccionamiento sistematico del proceso de creacién
de los programas infantiles educativos.

. Credo basico:

a) Compromiso con la Revolucion y el Partido Comunista de Cuba, asi como confianza en las
posibilidades de desarrollo de nuestro proyecto social

b) Enriquecimiento paulatino de la cultura grupal e individual.

c) Perfeccionamiento sistematico de las competencias profesionales.

. Horizonte de planeacion:

El taller debe convertirse en practica profesional continuada, de manera que el ciclo temporal estara
determinado por el tiempo que diariamente y todo el afio se le dedique a perfeccionar el producto comunicativo.
Este comenzé en Septiembre del 2012 y todavia se encuentra en proceso de aplicacion.

. Objetivos estratégicos:

a) Fortalecer las relaciones entre los realizadores y su audiencia infantil, a través de espacios y canales
que favorezcan el intercambio con los mismos.

b) Perfeccionar sistematicamente el producto comunicativo educativo, a partir de la autorreflexion y la
critica coherentes.

c) Reforzar los mensajes ideolégicos y culturales de los programas educativos.

d) Potenciar la imagen del colectivo de creadores de la emisora.

. Lineas de accion:

Linea principal:
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Proceso de enriquecimiento del trabajo politico- ideolégico encaminado a formar en los nifios una conciencia
ciudadana y a fortalecer el amor a la patria y al Proyecto Socialista.
Lineas subordinadas

+« Divulgacién de actitudes ciudadanas y conductas sociales que constituyan modelo de actuacién

)

< Promocién del gusto estético y el valor del conocimiento integral.

+ Disfrute y esparcimiento mediante una seleccion y desarrollo adecuados de las ideas que sustentan el
producto educomunicativo.

+ Desarrollo de la lengua materna.
. Sujetos:
Creadores de la programacion radial educativa de CMKC y una seleccién de la audiencia inmediata.
Acciones estratégicas de cada una de las fases que integran el taller
Fase de proyeccion y planificacion

. Estudiar los intereses y las motivaciones de la audiencia.

. Analizar la propuesta de guién para su perfeccionamiento.

. Proponer las ideas basicas para su discusion

Fase de creacion y problematizacién del producto educomunicativo

. Definir los componentes esenciales del producto educomunicativo.

. Elaborar el guién definitivo.

. Grabar el programa.

Fase de evaluacioén y concertacion

. Valorar las potencialidades educomunicativas del programa, en relaciéon con las propuestas de la
audiencia infantil.

. Definir el comienzo del nuevo ciclo, sobre la base de los logros y las deficiencias valorados.

Algunas tematicas a tratar para la superacioén de los realizadores:

e La apreciacion y valoracion de los programas infantiles educativos.

e Analisis del guién como columna vertebral del programa.

e Lavozy ladiccidn de los actores y las actrices.

e La fantasia como recurso fundamental en este tipo de programa.

e La musica como complemento del proceso de creacion del programa infantil educativo.

e Fe y sentido de la verdad en los personajes.

e Estrategias educomunicativas para perfeccionar el proceso de creacién del programa infantil educativo.
Conclusiones
Si se afirma que el uso de la radio con fines educativos resuelve todos los problemas pedagdgicos y formativos
de una sociedad matizada por la impronta de las Tecnologias de la Informacion se comete una falacia
inaceptable. Sin embargo, puede sostenerse que problematiza la formacién de los individuos y los grupos para
que unos Yy otros sean capaces de buscar formas de conocer y conocerse, mediante el dialogo y el cultivo de
una conciencia social critica que promueve su crecimiento humano y cultural.
Se disefd un taller de educomunicacion para los realizadores de los programas infantiles educativos de CMKC,
como practica y concepcioén cultural, como un instrumento de mejora de los problemas detectados. El taller
supone la elaboracién del producto comunicativo E/ cochero del sol. En su concepcién y desarrollo se tiene en
cuenta, ademas, el disefio de tematicas para la superacion de los realizadores como expresién sistematizada de
la planeacion diagndstico- prospectiva que lo distingue.
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