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Software Educativo: “Parecidas pero no iguales”. Una alternativa para el tratamiento
ortografico de las palabras homéfonas

"No hay placer como este de saber de dénde viene cada palabra que se usa y a cuanto alcanza;
ni hay nada mejor para agradar y robustecer la mente que el estudio esmerado y la aplicacion oportuna del lenguaje”.
José Marti

Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones ofrecen numerosas ventajas pedagdgicas que
posibilitan su utilizacién en el proceso pedagdgico formando parte de la tecnologia educativa. En este sentido se
incorpora el software educativo, aplicacion informatica, soportada sobre una estrategia pedagogica bien definida,
que apoya directamente el proceso de ensefianza aprendizaje constituyendo un efectivo instrumento para el
desarrollo educacional del hombre del presente siglo (Colectivo de autores, 2000).

El software educativo es un medio de ensefianza que se emplea en dos formas fundamentales de la docencia: la
clase con software y la softarea. En ambas modalidades de uso constituye una herramienta para realizar las
actividades docentes que organiza y dirige el maestro para asistir a los métodos de ensefianza, y es esta la Unica
via posible para emplearlo de modo eficaz, es decir garantizando la adecuada planificacion y orientacion por el
maestro.

Un ejemplo evidente de la eficacia del trabajo con el software educativo lo demuestra el tratamiento que se
puede realizar mediante estos productos informaticos al componente ortografico de la asignatura Lengua
Espafiola, especificamente en el trabajo metodoldgico a los errores, faltas de ortografia o lapsogramas (Miyares,
2009) términos que se refieren a las dificultades que aun persisten en la escritura de las palabras que conforman
el idioma Espafiol. De este modo se evidencia el caracter intradisciplinar entre las ciencias Informatica y la
Linguistica.

La ortografia es considerada como "el conjunto de normas que regulan la escritura de una lengua" segun lo
plantea la Real Academia Espafiola. Para Francisco Alvero Francés (1997), la ortografia es la parte de la
gramatica que ensefia a escribir correctamente mediante el empleo de las letras y los signos auxiliares de la
escritura. Por su parte, la investigadora cubana Angelina Roméu Escobar (2004) en su libro Metodologia de la
Ensefianza del Espaiiol, plantea que la ortografia estd dada en conocer las reglas que rigen la escritura correcta
de las palabras en una lengua. De forma similar, Osvaldo Balmaseda (1999) se ha referido a este componente
de la Lengua Espafiola explicando que se trata de la combinacion exacta de los signos de la escritura, conforme
a coédigos convencionales e historicos.

Diversas han sido las definiciones dadas al término ortografia pero en todos los casos los autores coinciden en
destacar que la esencia del trabajo ortografico esta orientado a la forma correcta de escribir, respetando dichas
reglas, para lo cual es muy necesario el conocimiento de los significados de cada vocablo. De ahi la importancia
de su estudio que puede ocasionar consecuencias negativas en la comunicacion escrita, y es por esto que se
significa que al cometer un error ortografico se puede cambiar el sentido de lo que se quiere decir, lo cual puede
tener efectos inesperados en la interpretacion del texto escrito.

En el estudio de la ortografia es preciso tomar en cuenta que los sonidos de la lengua se presentan graficamente
por medio de letras o grafemas, pero en todos los casos dicha representacion no llega a ser relacionada por la
persona que escribe entonces, se cometen errores ortograficos, de ahi que su conocimiento constituya una
necesidad imperiosa para llegar a poseer una escritura correcta, ajustada a las normas ortograficas que rigen el
idioma Espafiol. Aunque la escuela cubana ha realizado inminentes esfuerzos por lograr el dominio de este
componente, aun persisten las deficiencias en este componente.

Entre los errores ortograficos mas frecuentes que reflejan los diagnésticos aplicados a los alumnos de la
ensefianza primaria se encuentran los cambios de grafemas s-c-z, b-v, j-g, ll-y. En estos casos se trata de
grafemas homofonos que concurren en nuestro idioma y que al pronunciarse igual tienden a confundir a los
alumnos y los escriben incorrectamente, porque se produce una confusion homonimica al desconocerlo, o
también por no analizar el significado de la palabra en el contexto en el cual se escribe. Convirtiéndose esta
razén en una de las causas de los lapsogramas en la escritura de las palabras homoéfonas.

La omisién de la h es otra de las dificultades que se reflejan al escribir las palabras homoéfonas, ya que no es lo
mismo escribir hacia que Asia, hético que ético o hasta que asta por solo citar algunos ejemplos que demuestran
cémo se puede crear la confusion homonimica en estos casos. En este sentido, se hace necesario puntualizar
algunos elementos abordados por el pedagogo Osvaldo Balmaseda Neyra (2001), con los cuales la autora es
consecuente, ya que se refieren a que la afonia de la h es una de las causas que generan las heterografias.

Como se explica, estos lapsogramas constituyen una de las causas de la escritura incorrecta de las palabras
homdéfonas que son aquellas que se pronuncian igual pero su ortografia y significado son diferentes. Es decir,
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son vocablos con identidad acustica pero no grafica, su coincidencia es fonética pero no ortografica. Es por ello
que el término homofono esta compuesto por las palabras homo-igual y fono-sonido.

Para dar tratamiento a este problema de aprendizaje que incide negativamente en el conocimiento de los
alumnos de la escuela primaria, los investigadores Eloina Miyares y Vitelio Ruiz (1995) han creado una
metodologia para prevenir y erradicar los errores ortograficos, a la cual le han dado por nombre Val-Cuba y ha
sido una de las investigaciones cientificas mas recientes desarrolladas y aplicadas en la ensefianza primaria, la
misma ha obtenido resultados muy favorables en la solucidon de esta deficiencia.

Estos autores refieren que el desarrollo de habilidades ortograficas debe ser un proceso encaminado a dominar
la técnica de la escritura sin cometer errores. Por esta razén el maestro debe lograr que los escolares desarrollen
interés y esfuerzo para ejercitar intensamente, leer cada dia mas y ser cuidadosos al escribir, como una de las
formas posibles de obtener éxitos en la ortografia. Ademas sefalan que adquiere gran importancia el caracter
preventivo en la escritura de las palabras con el objetivo de prevenir los errores mas que tener que corregirlos.

Conocer las funciones que desempenia la ortografia en la Lengua Espafiola propicia que el docente le otorgue un
tratamiento adecuado a este componente, en cualquiera de las clases que imparte. Entre ellas se puede citar:
garantizar y facilitar la comunicacién escrita, ser factor de unidad por encima de la variacién, dotar de cierta
estabilidad al componente fénico de la lengua. Es preciso tener en cuenta ademas, las novedades ortograficas
que ha planteado la Real Academia Espafiola.

Otro aspecto que favorece en este sentido, es la utilizacion de los medios de ensefianza que potencian el trabajo
ortografico como materiales imprescindibles en este proceso que apoyen a los métodos productivos de
ensefianza, tanto que sin ellos no se garantiza el éxito del aprendizaje de los alumnos. Entre ellos se pueden
sefialar como los mas empleados al libro de texto, cuaderno ortografico, mural de ortografia, diccionarios y
software educativo de la coleccion Multisaber aunque cabe destacar que estos no propician la sistematizacion de
la escritura de palabras homoéfonas.

En este sentido se reconocen las potencialidades didacticas que poseen los productos informaticos para el
trabajo ortografico y, atendiendo a estas, se ha elaborado el software educativo “Parecidas pero no iguales”. El
mismo permite la ejercitacién basica de la escritura de este tipo de palabras mediante la realizacién de 20
ejercicios de variada tipologia que obedecen a los tres niveles de desempefio del conocimiento de los alumnos
de quinto y sexto grados. Se escriben estas palabras a partir de la observacion de imagenes, el completamiento
de oraciones, el dictado selectivo, la sopa de letras, crucigramas, enlaces de palabras y su significado. Se
relacionan todos los componentes de la asignatura: el gramatical, la expresion oral y escrita, la lectura y la
comprension.

Para la elaboracion de los ejercicios se han tenido en cuenta los fundamentos tedricos relacionados con la
aplicacion de los analizadores visual, auditivo y motor en la creacién de la imagen grafica de una palabra (Ruiz,
V., Miyares, E.) es por ello que para la realizacién de los mismos, el alumno debe tener en cuenta la observacion
de la grafia de cada palabra, la pronunciacion correcta, el analisis de su significado y la escritura correcta.

Para resolver estos ejercicios el alumno debe haber desarrollado ademas las habilidades informaticas basicas
como son el uso del Mouse con las acciones del clic izquierdo y derecho, el arrastre, doble clic, ademas del uso
del teclado y la interpretacion de los textos icénico verbal que conforman la interfaz grafica de trabajo para lograr
la navegacion entre las diferentes secciones que conforman este producto informatico.

Contiene una sesion de video clip para nifios con canciones de la cantautora cubana Liuba Maria Hevia que le
serviran al alumno como estimulo cuando logren resolver correctamente una determinada cantidad de ejercicios.
Ademas incentivan el desarrollo del lenguaje mediante el canto asi como la pronunciaciéon correcta de las
palabras del vocabulario y su ampliaciéon a través de un texto audiovisual.

Para comprender el significado de las palabras homéfonas se le muestra al alumno imagenes iconicas que
constituyen significantes y le ayudan a conformar un concepto relacionado con su significado como elemento
esencial para escribir correctamente cada una de estas palabras porque le permite conformar una imagen
grafica. Para apoyar con este objetivo ademas, se elaboré un diccionario digital ilustrado para conocer el
significado de mas de 200 palabras homoéfonas ya que este medio de ensefianza es imprescindible en el trabajo
ortografico.

La seleccion de los ejercicios puede realizarse de forma secuencial o aleatoria segun lo determine el maestro.
Los resultados de estos puede controlarlos mediante la revision de la traza que es un sistema automatizado para
realizar el control individual y el autocontrol. Cabe significar que cuando los usuarios cometen errores en la
escritura de estas palabras, entonces reciben la respuesta correcta en el ejercicio lo cual contribuye a conformar
concepciones correctas en la escritura de la palabra.

Se propone su utilizacion fundamentalmente en el 5to grado de la educacion primaria a partir de la Unidad #1 del
programa de la asignatura Lengua Espafiola para desarrollar el contenido de la escritura de palabras homaéfonas.
Luego se puede sistematizar en la unidad #5. Aunque esta condicion no limita la utilizaciéon de este medio de
ensefianza en otros niveles educacionales donde se presenta esta dificultad ortografica que obstruye el
cumplimiento de las normas de escritura del idioma Espafiol.

El software educativo “Parecidas pero no Iguales” es un medio de ensefianza eficiente que ha permitido incidir
positivamente en el tratamiento de las dificultades en la escritura de palabras homoéfonas y se ha constatado en
la utilizacion que le han dado los alumnos de 5to grado de la escuela primaria tanto en las clases como en la
realizacién de tareas.
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Lo anterior se evidencia en la disminucién de los errores ortograficos, el interés y motivaciéon por la escritura
correcta de estas palabras contribuyendo al desarrollo de una conciencia ortografica. Asimismo ha sido muy
efectivo el diccionario elaborado en el software, ya que los alumnos le han dado mucha utilidad en la busqueda
de los significados de las palabras.
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