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¢Quién soy yo para opinar...?
Géneros opinativos en el semanario Adelante, de Camagliey

Resumen

¢ Quién soy yo para opinar...? se aproxima a la relacién entre las ideologias profesionales de los periodistas del
semanario Adelante, de Camagtey, y el ejercicio de los géneros opinativos en este medio de prensa.

Partiendo de una metodologia esencialmente cualitativa y del paradigma hermenéutico, se pretende establecer
esta correspondencia, en la que el periodista y la organizacién noticiosa tienen la importante misiéon social de
enjuiciar la realidad.

Introduccion

En Estructura y funcion de la comunicacion en la sociedad, ademas de exponer el modelo comunicacional que
superaria la bullett theory - o teoria hipodérmica - y que marcaria por décadas los estudios medioldgicos, Lasswell
(1946) distingue tres funciones principales de la comunicacion en la sociedad. Dos de ellas competen directamente
a la opinion periodistica: “la supervision o vigilancia del entorno” y “la trasmision de la herencia social de una
generacion a la siguiente”.

Los géneros opinativos, que entre sus mdltiples funciones tiene la de fomentar la critica y el debate, se perfilan
como imprescindibles en una sociedad llamada a sacar lo mejor de si para su desarrollo a través de la polémica
constructiva, Si bien los géneros informativos pueden indicar al individuo en torno a qué pensar, los géneros de
opinién pueden influir en cémo piensa el individuo.

Lo que el periodista piensa que debe hacer, su destreza particular, la actitud que asume ante el ejercicio de la
critica periodistica, el sentimiento que profesa hacia su labor y hacia la organizacién noticiosa donde trabaja, son
factores que integran una categoria conocida como ideologias profesionales de los periodistas. Estos factores,
marcados por el entusiasmo del periodista, su juicio sobre el papel de la prensa, y su grado de satisfaccién con la
situacion del periodismo cubano actual y de modo particular con su medio de prensa, se manifiestan con
determinado nivel de similitud en cada escenario concreto, para cada grupo especifico de sujetos.

Las ideologias profesionales a diferencia de otras determinaciones en los procesos de produccion de noticias
tienen mayores raices en la subjetividad del profesional de los medios, lo cual hace mas efectivo su estudio para
mejorar la calidad de los géneros periodisticos mas subjetivos. Una encuesta realizada con motivo del Aniversario
50 de Adelante, durante el afio 2008, afirmé la sospecha de varios afios de consumo del semanario por parte del
investigador: la gente espera mas de la opinion periodistica que se puede ofrecer desde Adelante.

Metodologia

Tras identificar la situacion indicativa se plante6 como Problema de Investigacion: ¢Cémo se relacionaron las
ideologias profesionales de los periodistas con el ejercicio de los géneros de opinién en el semanario Adelante, de
Camagley, en el afio 2009?

Como Objetivo General se pretendié establecer como influyeron las ideologias profesionales de los periodistas en
el ejercicio de los géneros de opinion en el Semanario Adelante, en el afio 2009. Para ello se plantearon dos
Objetivos Especificos: Determinar las caracteristicas de las ideologias profesionales de los periodistas del
semanario, y analizar los textos de los trabajos de géneros de opinién publicados en Adelante durante el afio 2009.

La investigacion parti6 de la siguiente Premisa: Las ideologias profesionales de los periodistas del semanario
Adelante, entre otros factores, condicionan que muchas veces el discurso elegido por estos a la hora de redactar
trabajos de géneros de opinidn sea expositivo y ho argumentativo.

Para el estudio del problema se definieron dos Categorias analiticas basicas que fueron dimensionadas:
1. Ideologias profesionales de los periodistas:

Conjunto de representaciones, creencias y valores que los periodistas comparten sobre sus funciones sociales y
las de los medios; paradigmas que la organizacion periodistica pone en juego a fin de regular los intereses
individuales y grupales, las relaciones, el status, y los privilegios de los miembros del colectivo. (Estrada, 1996,
Naya, 2003, Legafioa, 2007)
» Factores profesionales:
e Percepcion sobre el papel de los géneros de opinién.
Pertinencia de los géneros de opinién.
e Competencias profesionales.
¢ Formas de socializacion.
e Evaluacion del trabajo.
» Factores externos:
e Elementos ajenos a la organizacion periodistica que inciden en las decisiones, tanto de la
direccién del medio como de los propios periodistas, en torno a la pertinencia de los géneros de
opinion. Pueden ser organismos, instituciones o personas.
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2. Géneros de opinion:

Los géneros de opinién expresan una interpretacion subjetiva de la realidad, en la cual el periodista se encuentra
incluido y manifiesta su posicion o la de la organizacién noticiosa a que pertenezca. Estos son el comentario, que
interpreta y valora los hechos mediante el contraste con otros hechos, el articulo, que propone una o varias teorias
que resultan del andlisis de ideas, y el editorial, que representa la voz oficial del medio de prensa. (Cardoso, 1997,
Garcia, 2002, Pefiaranda, n/d, Sexto, n/d)

Se utilizo el método fenomenolodgico y se aplicaron técnicas como la Revision bibliografica y documental y la
Observacion participante.

Se desarroll6 un Andlisis de textos, cuyo proceder entendemos necesario explicar por no tratarse de una técnica
convencional:

Esta técnica, que recopila informacién mediante la consulta y posterior andlisis de materiales publicados, analizé
solo una parte del contenido de los comunicados periodisticos, en sintonia con los fines concretos del estudio, por
lo que no llega a ser un andlisis de contenido en toda la amplitud del concepto.

El andlisis de textos que implementd la investigacion es del tipo frecuencial en tanto contabilizé la frecuencia de
aparicion de cada una de las teméaticas consideradas para el periodo estudiado. Para ello se tuvo en cuenta el
criterio que asume la posible presencia de varias tematicas en un mismo texto.

Los textos fueron clasificados a partir de las tematicas siguientes:

Politica Internacional; Economia; Deportes; Artes, Literatura e Instituciones Culturales; Salud Publica; Educacién
Civica; Juventud e Infancia; Sexualidad; Educacién; Servicios Publicos; Historia; Educacion Politica-ldeoldgica;
Viviendas; Ciencia, Tecnologias y Medio Ambiente; Religion.

El grado de intensidad analitica de los trabajos publicados fue el otro atributo considerado, lo cual se valor6 a
través de las siguientes denominaciones:

» Expositivos: Que exhiben una problematica o denuncian una situacién, sin ofrecer referencias historico-
sociales, posibles soluciones, y posicionamiento del periodista. Los textos expositivos expresan las
opiniones de manera sintética.

» Argumentativos: Ademas de presentar la problemética, argumentan al respecto: la ubican en un contexto
historico- social, ofrecen posibles soluciones o vias de solucidn, y el periodista o el medio de prensa
asumen una posicién particular. Los textos argumentativos expresan las opiniones de manera analitica.

De este modo se analizaron 182 trabajos de géneros de opinion: 3 editoriales, 48 articulos y 131 comentarios.

Se aplicaron 10 Entrevistas semiestructuradas, 9 a periodistas y 1 a directivos del semanario. Se decidi6 no revelar
los nombres de los entrevistados junto a sus criterios dada la posible conflictividad de algunas preguntas, que
pudieran afectar de algin modo a las fuentes.

Asimismo se aplicé la Triangulacién de datos, que aun cuando en si misma no constituye una técnica investigativa,
juega un papel trascendental en la validacion de interpretaciones y garantiza el caracter dinamico del estudio.

Marco Tebérico

En el aspecto tedrico lo primero consistio en situar a los estudios sobre el emisor en un area cientifica
determinada. Para ello se utilizan autores como Miguel de Moragas (1985), quien sostiene que los llamados mass
comunication research se enfocaron desde la sociologia, en parte por el casual auge simultdneo de la sociologia
empirica y funcionalista en los Estados Unidos.

Pero si bien fue en los Estados Unidos donde vieron la luz los primeros estudios de la comunicacion de masas
desde la sociologia, fue en el desaparecido campo socialista donde se darian los primeros enfoques “sicologistas”
a dichas investigaciones durante la segunda década del siglo XX. (Sherkovin, n/d).

Ahora, para analizar la relacién que emerge entre la ideologia en su dimension mas amplia y las ideologias
profesionales de los periodistas se utilizan primero autores como Pamela Shoemaker y Stephen Reese’, y el
cubano Jorge Luis Acanda’® para definir la ideologia en su concepto mas abarcador.

Luego se analizan otros como los espafioles Manuel Fernandez Esquinas y Maria Luisa Humanes, que llevan la
ideologia al marco de los colectivos laborales, ensayando una definicién de la representacion que los profesionales
tienen de sus profesiones.

Esta investigacion asume el criterio de Maria Luisa Humanes (n/d) que asume que en la actualidad es posible
referir ideologias profesionales en la prensa gracias a varios supuestos: Primero: que el periodismo ha alcanzado
un nivel de profesionalizacion suficiente como para que sus miembros tengan conciencia de compartir una cultura
ocupacional; segundo: que la prensa se ha convertido en un campo de accidon autbnomo con sus propias reglas y
habitos, y tercero: que compite con otras instancias para ganar influencia social.

En cuanto a los géneros de opinion, este estudio se adscribe a la tendencia de no identificar géneros puros, pues
en tanto se ha ido desarrollando la profesion, los estilos se han entremezclado, resultando cada vez mas dificil
lograr una demarcacion trascendente.

! Shoemaker, P. J. y Reese, S. D. (1994). La mediatizacién del mensaje. Teoria de las influencias en el contenido de los
medios de comunicacion. México: Editorial Diana.
% En Naya, 2003, p. 27.
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Asimismo se entiende que quizas la que mas se corresponde con el contexto periodistico actual es la demarcacion
atendiendo en primera instancia a la funcion del mensaje: informar, interpretar esa informacién, u opinar al
respecto.

Tanto para la conceptualizacion como para el establecimiento de las categorias que integran los géneros de
opinién se consultaron y encontraron los puntos de contacto entre las propuestas de los profesores cubanos
Heriberto Cardoso, Julio Garcia Luis, y Luis Sexto, y el boliviano Raul Pefiaranda.

Resultados y Conclusiones

Los resultados del estudio se resumen a continuacién en correspondencia con los objetivos trazados a modo de
conclusiones:

De los trabajos de géneros de opinién publicados en Adelante durante el afio 2009, se obtuvo que:

» Adelante priorizé la publicacién de comentarios, al tiempo que publicé muy pocos editoriales.
» Las tematicas mas abordadas fueron Economia, Educacion Politico-ldeoldgica, y Educacién Civica.
» Permanecieron al margen o totalmente ignoradas tematicas como Juventud e Infancia, Viviendas,

Géneros de Opinion/ Semanario Adelante, 2009

1,6%

¥ Comentarios F Articulos Editoriales

Sexualidad y Religion.

(Los numeros del grafico corresponden ala cantidad de veces que se abordé la teméatica en el afio 2009)

RELIGION
SEXUALIDAD
VIVIENDAS
JUVENTUD E INFANCIA
HISTORIA
MEDIO AMBIENTE, CIENCIAS Y...
EDUCACION
DEPORTES |
SALUD PUBLICA |
ARTES Y LITERATURA |
SERVICIOS PUBLICOS |
POLITICA. INTERNACIONAL
EDUCACION CiVICA
EDUCACION POL-IDEOLOGICA
ECONOMIA

» EI 75% de los trabajos publicados presentan un discurso argumentativo, mientras el 25% de ellos se limita
al discurso expositivo.

Intensidad analitica/ Géneros de Opinion/ Semanario Adelante, 2009
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» Los trabajos de géneros de opinion surgen fundamentalmente por iniciativa de los periodistas y
sugerencia de la direccion del medio de prensa: en el primer caso se eligen los temas por experiencias
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personales y sugerencias de colegas o personas cercanas; en el segundo los temas responden a la
agenda mediatica. No existe una influencia considerable de instituciones gubernamentales o militares en
el contenido de estos géneros.

Como parte de las ideologias profesionales que los procesos de socializacion han asentado en el colectivo de
Adelante:

>

Los periodistas identifican su funcién social- similar a la de los MCM- con Orientar politicamente a las
masas, y en menor medida con Educar a la poblacion (Ambas funciones fueron equiparadas casi siempre
con Defender intereses del pueblo). Roles como Interpretar los hechos, Difundir con neutralidad las
noticias, y Mediar entre las instituciones y el pueblo, fueron desestimados por la mayoria, demostrando
que la funcién que le otorgan a la Comunicacién de Masas es fundamentalmente ideoldgica.

Los periodistas sienten su principal compromiso profesional con el pueblo: asimismo identifican sus
intereses con los de la Revolucion, el sistema sociopolitico cubano, y en menor medida fueron
mencionados el Partido y el medio de prensa para el cual trabajan.

Las relaciones entre colegas estan matizadas por dificultades y tensiones inherentes a las relaciones
interpersonales de un colectivo que en su mayoria ha envejecido junto; y en menor medida por
diferencias generacionales que comienzan a imponerse como resultado de la incorporacion y
permanencia en el semanario de periodistas recién salidos de la academia.

Los periodistas consideran que el semanario carece de vias de retroalimentacion sistematicas y efectivas.
Los periodistas no consideran haber sido censurados y tampoco creen autocensurarse. No obstante
reconocen haber sido victimas en ocasiones del “engavetamiento”, o la eliminacion de lineas y términos
supuestamente nocivos.

Los periodistas tienen sentido de pertenencia con el semanario: en general albergan sentimientos de
simpatia hacia el periodismo impreso sobre cualquier otra vertiente, y tienen un interés manifiesto en
colaborar con el mejoramiento de la organizacion a través de su participacion, para lo cual se reconoce el
tiempo en que se realiz6 esta investigacion como un buen momento.

La influencia de las ideologias profesionales de los periodistas en el ejercicio de los géneros de opinion en el
semanario durante el 2009, ha determinado que:

>

Los periodistas estan capacitados para asumir el ejercicio de los géneros de opinién en correspondencia
con los postulados basicos de la academia. Las dificultades que implican a sus competencias
profesionales estriban basicamente en el dominio de las herramientas digitales, lo cual se asocia a que el
colectivo comparta la idea de la autosuficiencia del periodismo impreso como parte de la ideologia
profesional asentada en el medio.

Los periodistas coinciden con la direccion del medio y su institucion rectora en que tematicas como
Economia, Educacién Politico-ldeoldgica, y Educacién Civica deben tener prioridad desde los géneros
opinativos. Sin embargo, asimismo incluyen tematicas como Juventud e Infancia, Viviendas, y Sexualidad,
que no figuraron como priorizadas por la agenda mediatica e institucional durante el 2009.

Aunque la practica demuestra que aun existe una alta presencia del discurso expositivo (25%), la
ideologia profesional de los periodistas del semanario ha asentado la creencia en la superioridad
cualitativa del discurso argumentativo.

Un acontecimiento es digno de ser abordado desde los géneros de opinidon por los periodistas del
semanario cuando cumple primeramente con valores de Actualidad, Importancia socio- econémica, y
Trascendencia politico - ideolégica.

Los periodistas ven las dificultades de los géneros de opinion en factores ajenos a su profesionalidad,
capacidad, y a los lineamientos de la politica informativa; de manera general se mencionaron factores que
implican la puesta en practica de la politica informativa, asi como el desconocimiento de la recepcion.

Recomendaciones

1. Difundir los resultados del presente estudio entre los directivos y periodistas del semanario Adelante para
contribuir al perfeccionamiento de la gestion comunicativa y la credibilidad del medio de prensa.

2. Fomentar entre los periodistas el uso del discurso argumentativo a la hora de elaborar trabajos de
géneros de opinion.

3. Trazar una estrategia en el semanario para potenciar el uso del editorial.

4. Valorar la frecuencia del tratamiento de las tematicas Juventud e Infancia, Viviendas, y Sexualidad por los
géneros de opinion en el semanario.

5. Elevar el rigor de aceptacion de comentarios y articulos de colaboradores: someterlos en primer término a
criterios de calidad periodistica.

6. Realizar encuestas o investigaciones que tributen al afan de conocer los habitos de consumo del publico
del semanario.
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