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Una reflexién acerca de la significacion de la palabra tecnologia

Queremos iniciar ésta exposicién, haciendo referencia al contexto en el cual estamos
trabajando hoy como docentes. Dicho contexto es el de la Reforma del Sistema Educative
Argentino, que incluye |a propuesta de la Educaciéon Tecnolégica como un Area Curricular
que forma parte de la Educacion General Basica, con continuidad en la Educacion
Polimodal.

Esta etapa de transformacion y de cambios nos obligé a abocar nuestros esfuerzos al estudio
de como poder articular esta nueva area, teniendo que definir la perspectiva desde la cual
realizar la “lectura” de dicha tematica.

El primer inconveniente con el que nos encontramos fue que nuestra concepciéon de
tecnologia revestia un perfil totalmente opuesto al que aparecia en los documentos
oficiales. A partir de alli nos entregamos a la aventura de definir lo que nosotros, a nivel
institucional, entenderiamos por Educacion Tecnolégica y por lo tanto que significacion le
otorgamos al término: la tecnologia se ubica en el campo del hacer, involucra procedimien-
tos propios que no necesariamente tienen que ser productos concretos.

Es entonces que, después de meses de lectura, discusion y estudio, nos encontramos en
la etapa de disefio del Proyecto que pondremos en marcha el préximo afio lectivoy en el
cual hemos dejado claramente asentado las perspectivas antropolégicas y axiologicas
desde las cuales nos posicionamos para llevar adelante este Proyecto.

Realizada esta introduccién compartimos ahora con ustedes, este trabajo que no pretende
ser mas que abrir un juego que nos permita salir del encasillamiento cuando abordamos
tematicas tan complejas y por lo tanto polémicas como lo es la de la tecnologia y su relacién
con lo educativo y lo cultural. Decimos polémicas porque notamos que el debate sobre
tecnologia que se da en la actualidad aparece bajo la forma de una dicotomia que s6lo nos
presenta dos versiones: la tecnécrata y la tecnofébicas. Nosotros quisieramos rescatar, por
medio de este juego de palabras, la variedad de grises que tonalizan lo tecnol6gico que
habita en nuestra cotidianeidad.

Haciendo un de Histori

Haciendo un recorrido a través de los tiempos podemos constatar que el desarrollo de la
tecnologia ha tenido, sobre todo en estos ultimos afios, una marcada tendencia hacia la
creacion y el desarrollo de nuevas técnicas que mejoren la produccién de bienes y servicios.
Todos los esfuerzos realizados desde diversos campos del quehacer cientifico, econémico
y social apuntan a reforzar ésta tendencia.

Como consecuencia de esta realidad notamos, por un lado, una mayor concentracion del
poder y del saber en unos pocos, y por el otro, una mayor exclusion de personas que, por
falta de capacitacion, se les dificulta el acceso al mercado laboral.

¢.Como salir de la paradoja que nos ubica en el dificil dilema de formar alumnos
“alfabetizados tecnolégicamente” y competentes para desenvolverse en el mundo del
trabajo, con una formacién integral critica y reflexiva respecto del mundo que los rodea?.
No sabemos, pero esto no implica que no lo intentemos.

A nuestro entender uno de los posibles caminos que nos permiten dilucidar esta disyuntiva
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se encuentra en la significacion de la palabra tecnologia. Esta ha ido perdiendo el contexto
histérico y social en el cual todo producto, objeto o servicio tecnolégico ha sido creado.
Seguramente hoy seria impesable hablar de produccion en serie si hace doscientos afios
atras no hubiera surgido la maquina a vapor. Sin embargo, cuando vemos un auto o una
computadora no registramos como antecedentes a éste acontecimiento.

Lo que hoy aparece como notorio en cuanto al modo de hacer es una forma de produccion
individual mientras que, cuanto mas nos vamos hacia atras en la historia, mas nos
encontramos con el hombre produciendo en comunidad. Este lazo “comunitario-colectivo”
marca la diferencia con el modo de produccién actual. La tecnologia, tal como es concebida
hoy, pareciera tener en cuenta sélo ciertos aspectos olvidando otros que son de vital
importancia.

Por historicidad entendemos el proceso por medio del cual los hombres construyen su aqui
y su ahora; constituyéndose a su vez en sujetos histéricos. Hablar de historicidad es,
entonces, hablar de cultura.

Aparece como generalizada en nuestras representaciones una separacion entre tecnologia
y cultura. Desde el discurso, tanto de los tecno-fébicos como de los tecnécratas, se sostiene,
no gratuitamente, esta divisién haciendo circular a ambas por carriles paralelos.

Ahora bien, si la tecnologia tiene que ver con el hacer ;Quién sino la cultura le ensefia al
sujeto qué hacer y como hacerlo? El hombre aparece directamente atravesado por la
cultura. Este atravesamiento involucra necesariamente a la tecnologia. Desde este punto
de vista la tecnologia recupera para nosotros su dimensién colectiva de produccion.
Creemos que el paradigma cientifico de la Modernidad se encarg6 de negar esta dimension
de construccion colectiva del conocimiento. Por lo tanto, llegamos a este fin de siglo con un
sistema de representaciones que sostiene la creencia peligrosa de que tanto los productos
tecnol6gicos, como sus procesos, son fruto de la dedicacion de un grupo de elegidos que
producen “aisladamente” todos los elementos necesarios para el “mejoramiento” de la
calidad de vida de todos nosotros.

En el contexto educativo este recorte interpretativo es un camino muy riesgoso ya que, en
otros términos, es como decirles a nuestros alumnos: “No se preocupen, todo esta hecho,
y si no lo esta, hay personas que se encargaran de hacerlo“.

Este enunciado, por un lado esta lejos de despertar en los estudiantes la fuerza y la
capacidad de transformacion que todo sujeto tiene, llevandolos a la reproduccion mecanica
de procedimientos y contenidos. Por el otro, se remarca, con mucha mas precision, que la
produccioén del conocimiento estéa totalmente separada de la vida cotidiana. Se legitima, de
esta forma, la premisa segun la cual el hombre no necesita de los otros para conocer. Se
permite asi la acumulacion individual del saber que jerarquiza y por lo tanto distribuye a los
sujetos en el espacio social, haciendo aparecer a esta estratificacion como si viniera dada
naturalmente.

Para poder defendernos de estas posturas deterministas es que intentamos, en nuestro
quehacer profesional, realizar el proceso inverso al de la naturalizacién: des-naturalizar,
des-montar los acontecimientos que se nos presentan como “obvios”.

Es por eso que quisimos mezclar los conceptos de Cultura y Tecnologia para dar cuenta de
que lo tecnolégico no se puede diferenciar tan simplemente de lo cultural y que los limites
entre uno y la otra no son tan claros, como que tampoco son términos opuestos.

Una de las maneras de salir de esta falsa dicotomia es mediante la metodologia de la
“Confusion”: Confundir (mezclar cosas diversas) lo tecnolégico con lo cultural nos permite
comprender a la actividad humana como una totalidad en proceso, proceso que se
caracteriza por ser discontinuo, no-lineal, y cuyos puntos de anclaje son el resultado de
multiples determinaciones. Este es nuestro desafio como docentes responsables de la
formacién de adolescentes.
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N I r n

Como docentes nuestro estudio deberia ir mas alla de lo meramente préactico y tocar aquelios
puntos que generalmente no se abordan. A saber:

1. ¢Cual es el imaginario social del cual se parte para definir la tecnologia en nuestro siglo?

¢ Cuales son las politicas que subyacen dentro del campo de la investigacién cientifica y
tecnolégica?

2. ¢ Cudl ha sido el recorrido histérico y los ribetes de indole socio-cultural que han servide
de marco en el cual se ha desarrollado la tecnologia?

3. ¢ Cuales serian las representaciones que actualmente giran en torno a la tecnologia?

Como preferimos, utilizando una frase de J.M. Serrat, “...Ias voces de la calle a las de!
diccionario...”, realizamos a nuestros alumnos y colegas, las siguientes preguntas:

¢ Qué entendés por tecnologia? y ¢ Con qué palabras, asocias la tecnologia?

Cabe aclarar, que esta especie de encuesta no fue hecha desarrollando los pasos
recomendados por el método cientifico, porque el objetivo que perseguiamos no era el de
arribar a ninguna conclusioén determinante, ni cumplir con la tarea de comprobar ninguna
hipétesis. La Unica finalidad fue la de indagar, en nuestro medio las representaciones que
sostienen a la palabra tecnologia.

En sus aspectos mas relevantes podemos decir que la mayoria de los encuestados contesta
a la primer pregunta diciendo que se busca a través de la tecnologia una mejor calidad de
vida, por otro lado aparece estrechamente ligada a la ciencia y mas especificamente a las
ciencias basicas y ubicado geograficamente en los paises desarrollados industrialmente.
Por otro lado, las palabras con las que asocian a la tecnologia son: maquinas, moderniza-
cién, avances, investigaciones, electrénica, fabricas, futuro, confort, descubrimientos,
interés, energia, desarrollo, inseminacion, clonacion, transplantes, computadoras, vacunas,
inteligencia, revolucion, progreso, superacion, inversion, etc.

Como podemos observar, el imaginario social sobre el cual nos manejamos, nos ubica, salvo
pocas excepciones, en el campo del usuario, y con mucha suerte, se nos permite

ser usuarios criticos.

Nos movemos aqui dentro de una linea que universalmente ha sido aceptada, tal vez
inconcientemente, por la mayoria de nosotros, que ignoramos por otro lado las consecuen-
cias de esto. El Poder necesita para su legitimacion, montar una tecnologia de la
representacion que sea capaz de inscribirse en el plano de una mecanica natural: todo lo
tecnolégico aparece como surgido espontaneamente.

Estos rasgos denotan una clara tendencia hacia lo utilitario impidiendo realizar una reflexion
acerca de lo que podriamos llamar la base sobre la cual se edifica la produccién tecnolégica.
Desde la perspectiva de la creacion se parte de un problema que tenemos que resolvery
para lo cual se tendran que poner en marcha fuerzas endégenas que movilizarany pondréan
en marcha la gran maquinaria de la generacion de conocimientos.

En éste punto tendriamos que ver y decidir cuél ha de ser el concepto que tenemos del
término conocimiento.

Naturalmente no nos referimos al conocimiento que se adquiere a través de un alto bagaje
de informacion que nos puede llegar por medio de dlferentes fuentes, sino al proceso por el
cual construimos algo totalmente nuevo.

Si trasladamos ésta idea al campo de nuestra reflexion podriamos decir que la construccién
de conocimientos tecnologicos implicaria tener sumamente en claro el campo de lo
comunitario como base para este trabajo.
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Paraddjicamente se nos presenta hoy el hecho de que se han generado tecnologias y sobre
todo en el campo de las comunicaciones que nos permiten estar conectados con el resto del
mundo en segundos. Sin embargo y paradéjicamente no sepamos que es lo que pasa con
nuestros vecinos.

Son tal vez los costos que no estamos dispuestos a pagar en esto que llamamos el gran
proceso de globalizacion en el cual la tecnologia ocupa un papel preponderante en el
discurso. Bajo el amparo de la expresiéon de un mundo globalizado se intenta anular los
particularismos culturales con el consiguiente riesgo de desdibujar las diferencias. Ennque
Otelza nos dice al respecto:

.. el término globalizacion es parte de un discurso hegemoénico que sirve fundamentalmen-
te para enmascarar la naturaleza de los problemas reales que aquejan a distintas regiones
del mundo contemporaneo, desestimulando asi el anélisis y la reflexién sobre las crisis,
tensiones, contradicciones, conflictos, inequidades y deterioros hoy presentes de manera
concreta a nivel local, nacional, regional y también mundial. Asi se bloquea la posibilidad
de un pensamiento cientifico sobre la dinamica de las sociedades contemporaneas,
obstaculizando la posibilidad de un examen critico de los “paquetes” de “soluciones
tecndcratas” elaboradas por instituciones del norte juntamente con burocracias guberna-
mentales locales. “Globalizacion” sirve como palabra-llave que cumple funciones parecidas
a las que en otra época desempefio el vocablo “modernizacién”, que también abarcaba y
enmascaraba demasiadas cosas y conducia como nocién ambigua a numerosos equivo-
cos”.!

Un. efecto méas de la globalizacién es la necesaria reduccion del término tecnologia a
aspectos que permitan confirmar el lugar de dominio que las naciones altamente
industrializadas ejercen sobre aquellas que tienen otro tipo de desarrollo.

Por eso es que decimos que el reduccionismo en la significacion de la palabra tecnologia
permite, en forma categoérica que el Poder se legitime sobre esta base. Por reduccionismo
entendemos la imposibilidad de la metéafora, segun lo define Maria Laura Méndez. Excluir
la metafora del discurso, es realizar una interpretacion lineal impidiendo el desplazamiento
y la apertura hacia otras cadenas de significantes, otorgandole a la palabra un dinamismo
propio. Esto necesariamente lleva a la apertura de “Nuevas lecturas“. Como el cédigo de
connotacién no es ni natural ni artificial, sino histérico, la significacion sera la elaboracion
que realiza una sociedad con una hijstoria definida y en la trama de un movimiento dialéctico.
Por otro lado, articulado con lo anteriormente expresado la linea pedagégica que hemos
asumido como propia es justamente la opuesta a la que se sostiene en una acumulacion
indiferenciada del saber.

También querriamos dejar sentado que este reduccionismo nos lleva no pocas veces a caer,
dentro de lo que podriamos llamar las tecnologias de punta, en la peligrosidad que
representan para nosotros los espacios de no-encuentro. o
Con ello entendemos aquellas tecnologias que se mueven dentro de lo que se denomina el
ciberespacio o el espacio sideral, que desde la perspectiva de los tecnécratas, por el
contrario son espacio de encuentro. Conocer, informarte, trabajar, consumir, enamorarte,
casarte, jugar, realizar negocios, son todas acciones que se pueden llevar a cabo sentado
confortablemente en su casa con solo saber codificar y decodificar mensajes informaticos.

'OTEIZA, Enrique: “ Dimensiones politicas de la politica cientifica y tecnélogica” Articulo publicado
en el libro Ciencia y Sociedad en América Latina- Bs. As. 1996. pag. 86.
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Parece ser que esta es la nueva forma de encontrarse y de relacionarse que éste fin de siglo
nos propone como un espacio sumamente seductor. ;Podriamos afirmar que son en
realidad espacios de encuentro los que se nos proponen con tener un sitio en la pagina web?
Puesto que nuestra cultura se caracteriza por no favorecer el encuentro, todos estos avances
no hacen mas que legitimar estas formas de pensamiento y de accion.

Paraddjicamente, si bien son definidos como espacio de encuentro, en realidad el intercam-
bio con el otro siempre estad mediatizado técnicamente. Al menos esto es lo que marca la
tendencia actual.

Por lo tanto estos “lugares de encuentro” se transforman en “no-lugares” caracterizados por
el anonimato.

Concebimos como tales a aquellos en los cuales toda tentativa de comunicacién con el otro,
necesariamente tiene que estar ordenada desde afuera. No cabe aqui la posibilidad de crear
estos espacios, sino que ubicados dentro del contexto de usuarios no-criticos seguir estas
indicaciones que nos vienen dadas desde el exterior.

Como consecuencia de ello, no nos queda otra alternativa que entrar y salir de esos grandes
lugares que se denominan de esparcimiento y encuentro sin siquiera haber cruzado una
palabra, sino que nos hemos limitado a seguir mecéanicamente ciertos carteles que nos
indican qué comprar y dénde.

Todo viene dado, segun este pensamiento, casi automaticamente sin tener que movernos,
en la mayoria de los casos, de nuestros hogares, que en estos tiempos se han convertido,
casi tragicamente en los espacios de mayor desencuentro.

Sin querer perder el hilo de nuestra exposicion deberiamos agregar que en el campo
educativo, el aula, tal como la reconocemos hoy, esta en via de extinciéon, ya que con la
invasion de computadoras, televisores, videos y otros aparatos, se desdibuja el espacio y
por lo tanto se pierde el ritual del encuentro.

Pesatambién sobre nuestras espaldas la responsabilidad de demitificar este mandato segin
el cual, si no alfabetizamos a nuestros alumnos tecnolégicamente, seran ellos los futuros
excluidos sociales. Para ser mas precisos ésta exclusion, sobre todo en nuestro pais, se
manifiesta, en otros 6rdenes: necesidades basicas insatisfechas, desempleo, subocupacion,
no acceso a sistemas de salud y exclusion a edad temprana del sistema educativo formal.
En realidad esta exclusion viene dada de antemano al hecho de la adquisicién de
conocimientos o a la capacitaciéon en el manejo de las tecnologias. Creemos que somos
excluidos desde la significaciéon de la palabra: el imaginario social de ésta época sitia a la
tecnologia en un lugar que s6lo es ocupado, y por lo tanto realizada, por un grupo de expertos
y el resto de los sujetos que constituimos el entramado social, en el cual juegan también lo
“expertos”, no somos mas que consumidores pasivos y en el mejor de los casos usuarios
criticos. Es imposible sentirse involucrado en un proceso que, desde su inicio, nos ubica
fuera del mismo. Para ejemplificar de una manera muy simple lo anteriormente expuesto,
basta con recorrer visualmente la ciudad donde vivimos para poder constatar, que todos los
centros de investigacion tecnologica, cientifica, etc, se encuentran, normalmente alejados
del centro civil y comercial.

Lejos de enrolarnos en una postura pesimista frente a los avances tecnol6gicos, queremos
con nuestro trabajo abrir nuevas ventanas que nos permitan ampliar nuestra mirada sobre
la realidad. Sostener utopias que nos posibiliten en cierta forma resistir al discurso tnico y
cerrado que nos viene dado desde la oficialidad por el cual la unica forma de hacer Educacion
Tecnolégica es la de consumir lo establecido, preparando a nuestros alumnos para el
desarrollo de las llamadas tecnologias duras Gnicamente sin posibilidades de articulacion
con otros campos del saber.

Nuestro compromiso reside, entonces, en “poner en duda” constantemente este espacio de
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Educacion Tecnolégica que estamos construyendo. Sostener preguntas es el antidoto al
cual recurrimos para no transformar este espacio en un espacio de consumo, caracterizado
por nuestra cultura occidental como individual y solitario.

Empecinados en hacernos preguntas, queremos lograr conjuntamente con nuestros alum-
nos, que el “estudiar tecnologia” sea un lugar en el cual nos encontremos para compartir,
generar y crear experiencias sostenidas por valores comunitarios.

Mas que individuos, somos sujetos cuya identidad se construye en el intercambio. Mas que
leernos, necesitamos mirarnos para saber quienes somaos.

Como para terminar con este breve recorrido que nos implicé desandar caminos cruzados
por la Tecnologia, la Cultura y la Educacién quisiéramos tomar prestadas las palabras dichas
por Michel Foucault que sintetizan lo que nosotros asumimos como compromiso ético con
la palabra:

“Me habria gustado que hubiese detras de mi (habiendo tomado la palabra, repitiendo de
antemano todo cuanto voy a decir) una voz que hablase asi: ‘Hay que continuar, no puedo
continuar, hay que decir palabras mientras las haya, hay que decirlas hasta que me
encuentren, hasta el momento en que me digan extrafia pena, extrafia falta, hay que
continuar, quizas esta ya hecho, quizas ya me han dicho, quizds me han llevado hasta el
umbral de mi historia, ante la puerta que se abre ante mi historia; me extrafaria si se

”

abriera™.
Michel Foucault - “El Orden del Discurso” - Barcelona, Tusquets, 1979.
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