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Austria

Vias hacia el multilingiiismo a través de la ensefianza de lenguas
extranjeras en centros escolares

El tema del multilinglismo es hoy dia de gran actualidad debido, en gran medida, a la
proximidad con que vivimos unos de otros. La idea de una vida conjunta donde nos
comprendamos todos perfectamente, tanto en nuestra vida privada como en la laboral, ha
impulsado el interés de la gente por el aprendizaje de lenguas extranjeras con el fin de
alcanzar una comunicacion eficiente y exitosa. Por ello la idea de la didactica del
multilinglismo gana cada dia mas importancia. Los colegios austriacos han reaccionado
ante esta nueva situacion, aunque a veces con miedo y preocupacién. Esto significa que
la oferta de lenguas extranjeras ha podido multiplicarse durante los (ltimos afios. A pesar
del desarollo positivo y la euforia que se ha desencadenado, hay que estar atento a las
condiciones externas, como por ejemplo: las limitaciones de los estudiantes (talentos,
proporcion entre el tiempo escolar y el de vida privada, capacidad de trabajo, entorno
social etc...) por un lado, y por otro lado, se han reducido los gastos para la formacion
escolar a pesar de reconocer que la educacion escolar es la mejor inversion para el
futuro. La batalla sobre el nimero de horas de las asignaturas que componen la llamada
.autonomia escolar®, tiene consecuencias absurdas en las areas humanas y
administrativas. Ademas, hay que anadir, que la politica escolar sobre la ensefianza de
lenguas extranjeras supone uno de los mayores factores de los costos. Los efectos
divergentes han de conseguir un balance gracias a una buena calidad de la ensefianza
de los idiomas. Por ello, la tarea a realizar es que el alumno pueda utilizar la lengua
_extranjera en diferentes situaciones y con diferentes funciones y registros, siendo
consciente de su uso de una manera flexible pero al mismo tiempo calculada.

La posicion de arranque en los colegios austriacos se caracteriza por los siguientes
puntos:

El Inglés ocupa la primera posicién en el ranking. En las escuelas de Austria hay mas
estudiantes de inglés que de italiano, francés y espaiiol juntos (Kerschbaumer et al.,
1997:133). La contradiccion es que mas de 160 millones de ciudadanos de Europa tienen
una lengua romanica como lengua madre (MeiRner, 1993a:19).
1. La necesidad se basa en la situacion geografica del colegio, asi como en la
diversidad individual de la demanda (ej: zonas fronterizas).
2. Los estudiantes no s6lo viven en Austria o en los paises vecinos, sino que gracias a
los diversos medios de comunicacion viven en Europa e incluso al otro lado de los
_océanos. Debido a todo ello, la ensefianza de idiomas ha tomado una dimensién
global. No sélo hay que centrarse en la lengua en si misma, sino también en la
dimension cultural del idioma. Asi pues, hay que tener en cuenta tanto la percepcién
como la conciencia de los paradigmas culturales y sus consecuencias en el idioma.
El aprendizaje de un idioma que abarque so6lo su dimensién linglistica, es un
~amputiertes Sprachenlernen” (aprendizaje insatisfactorio) (Bleyhl,1994:9), ya que los
contenidos culturales no deben tomarse aislados, sino mano a mano en la ensefianza



del idioma para una mejor comprension de la lengua y de su aplicacion y objetivos
(cf. Edmoson, 1994:48).

A pesar de la ya mencionada doble aproximacién del idioma, se ha de tener presente
que en la adquisicion de un tercer y cuarto idioma ,input‘ no es exactamente igual que
»intake®, y que un supuesto ,, intake” no tiene porque ser un ,intake” real. Algunos factores
como la capacidad del uso mental, los talentos, las condiciones externas, el alumno y Ia
motivacién, tienen una influencia distinta sobre el ,intake* real (Coonan Lamanna,
1994:15). También hay que tener en cuenta que el cambio de ,chip“ a otro idioma y los
contenidos asociados a determinados conocimientos y experiencias varian de un
individuo a otro. Ademas los alumnos necesitan un tiempo de ,incubacién“ diferente para
obtener el producto final deseado. El resultado es un factor que en gran medida depende
de la iniciativa particular del individuo en si mismo. Las lenguas tienen también un efecto
afectivo en las personas, como lo demuestra el hecho de que la lengua italiana se
considere ,bonita” por su ,melodia“, o el francés como ,muy femenina“ y el espafiol
.lemperamental”. La nocién de una lengua esta estrechamente ligada a la idea que se
tiene de la cultura del pais en cuestion.

La didactica del plurilingliismo nos lleva automaticamente a proceder a un anélisis de las
interferencias lingUisticas. Con referencia a este punto se mencionan siempre los
términos de ,transferencia“ e ,interferencia“. En los textos sobre didactica y psicologia del
aprendizaje, los anteriormente mencionados términos tienen un tratamiento
diferente, lo que dificulta la comparacién de las aserciones. La divergencia de
terminologia ha sido duramente  criticada (cf. Battunde, 1977:4).
Sobre todo se observa el uso del término ,transferencia negativa“ para indicar
“interferencia“ como un efecto de distorsion en el aprendizaje de idiomas. Ademas
muchos autores se ocupan de las teorias sobre la psicologia de aprendizaje e intentan,
con el fin de distinguir ambas nociones, imvolucrar los aspectos de las estrategias
cognitivas y no cognitivas. Asi, los resultados de ,transferencias” se consideran positivos
gracias al empleo de las estrategias de aprendizaje cognitivas. Por otro lado, los
resultatdos de ,interferencias” se consideran fuentes de error debido al empleo de
estrategias no cognitivas. En mi opinién, esta es una division demasiado categorica,
como lo demuestra el siguiente ejemplo: el estudiante descubre las reglas gramaticales,
como que hay que utilizar el articulo partitivo para expresar cantidades. El lee y escucha
durante la clase de francés frases y ejemplos: beaucoup de gens, un kilo de riz, un litre
de vin, peu de pain. Entonces €l comprende y traduce al espafiol: mucha gente, un kilo de
arroz, un litro de vino, un poco de pan; después, al confrontar lo aprendido, él compara y
escribe: *mucho de agua. Aqui encontramos un problema de ,interferencia“, que surgi6
por la falta de empleo de las estrategias cognitivas. Sin embargo, el estudiante resolvio
este problema inmediatamente gracias a estructuras cognitivas. Intenté compensar la
ausencia de las reglas gramaticales utlizando las estructuras conocidas.

Este articulo quiere demostrar, utilizando ejemplos de la experiencia cotidiana de la
ensefianza de idiomas, en qué areas del idioma se manifiestan las influencias derivadas
del aprendizaje simultaneo o inmediatamente posterior de las lenguas extranjeras, y los
efectos positivos o negativos de las mismas. En este contexto, me gustaria destacar que
tanto la influencia positiva como la falta de posibilidades del uso activo de estructuras
conocidas, se manifiestan de manera importante en el campo de la morfosintaxis. A
continuacion, defino los términos ,transferencia“ e “interferencia“, para que quede claro




su uso posterior:

1)‘Transferencia“: Uso positivo de estructuras conocidas del idioma mejor conocido, con
el objeto de obtener una mejoria en la competencia de la nueva lengua sin aclaraciones
ni explicaciones excesivas. Es un proceso consciente, durante el cual, el alumno
automaticamente es capaz de expresarse en una nueva lengua. Este proceso se da tanto
en el area de Lexicologia como en los campos de Sintaxis y Morfologia.

2) ,Interferencia“. Se trata de una influencia negativa sobre la lengua a aprender, y se
considera un problema a resolver. Esta influencia se observa en el sistema de la lengua
como un proceso consciente e inconsciente, a través del cual surgen nuevos fallos. Las
Jnterferencias” se dan en los diferentes registros.

Desde mi experiencia personal como profesora de idiomas en activo en un centro escolar
austriaco, me enfrento dia a dia con diferentes situaciones problematicas. Las lenguas
extranjeras tienen diferentes caras: obligatoria, de libre eleccion, primera lengua, segunda
lengua, tercera y cuarta lengua.... Debido a esta situaciéon, nos podemos imaginar las
distintas reacciones de los alumnos hacia el idioma extranjero. En la siguiente tabla, se
observan los datos de los chicos y chicas de 15 a 18 afios, de la quinta a la octava clase.

Tabla
1. Klasse | 2. Klasse | 3. Klasse | 4. Klasse | 5. Klasse | 6. Klasse 7. Klasse 8. Klasse
E+L+ E+L+ E+L
F/Sp+ F/Sp+ FISp+
WPF F/Sp/it | WPF WPF
F/Sp/it F/Spiit
e M
F/Sp
Nsp E+L E+L
G
b E
RG E E
(E+F) (E+F) E+
F/Sp
(E+F)
E+ E+ E+
F/Sp+ F/Sp+ FISp+
WPF WPF WPF
F/Sp/it F/Sp/it F/Sp/it
(E+F+WPF) | (E+F+WPF) | (E+F+WPF)

Nsp.G = rama de letras
RG = rama de ciencias

Los estudiantes de la primera y segunda clase (10-12 afios) tienen el siguiente curriculum
de aprendizaje: 5 horas a la semana de alemén y 4 horas a la semana de la primera
lengua extranjera (inglés). Después de la segunda clase, existe la posibilidad de elegir
entre la rama de letras y la de ciencias. En la de letras, como segunda lengua extranjera
aparece el latin a partir de la tercera clase, en la quinta clase nos encontramos con el



francés o con el espafiol a elegir. A partir de la sexta clase se puede elegir un nuevo
idioma (dos horas a la semana durante tres afios), o bien como complemento de un
idioma ya conocido, con el fin de perfeccionarlo (dos horas a la semana). En la rama de
ciencias, a partir de la quinta clase, se puede elgir entre francés o espafiol, siendo el
sistema de libre eleccion idéntico.

Tomando la tabla como referencia llegamos a la conclusién de que la didactica de
lenguas debe variar segun los objetivos a alcanzar. La ensefianza del idioma se puede
concentrar en su cara escrita u oral: En las asignaturas de libre eleccién, no existen
examenes escritos; mientras en las asignaturas obligatorias, el objetivo es que el alumno
consiga un dominio del idioma suficiente para superar las pruebas de selectividad, tanto
escritas como orales.

Los ejemplos de las ventajas e inconvenientes de la ensefianza multilingiie, han sido
tomados del espafiol debido a que el espariol es desde el curso escolar 1995/96 la
asignatura obligatoria alternativa al francés en la quinta clase. Ademas, el espariol
aparece como segunda, tercera y cuarta lengua extranjera. Por todo esto, han venido
apareciendo situaciones particulares en la vida del estudiante desde un punto de vista de
aprendizaje y psicolégico, debido a:

1) la diferencia del nimero de afios de aprendizaje;

2) la diferencia del nimero de horas por semana;

3) la diferencia de edades entre los estudiantes que por primera vez estudian espafiol;

4) la variedad existente entre los curriculums;

5) y la gran diferencia que hay entre los alumnos con conocimientos previos de otras
leguas.

EJEMPLOS CONCRETOS DURANTE EL APRENDIZAJE EN EL COLEGIO
1. El espafiol como cuarta lengua extranjera

Los estudiantes comienzan a la edad de 16 afios a estudiar espafiol como asignatura de
libre eleccion. Este seria el sexto afio que estudian inglés, el cuarto latin, y el segundo
francés. Aunque para las asignaturas de libre eleccion sélo se tienen dos horas a la
semana de clase, se observa lo siguiente:
* Los estudiantes no tienen ningun problema de comprension de aspectos tales como
el género y el nimero
Tienen una lectura y comprension de la misma bastante buena y rapida
No se presentan grandes problemas al afrontar la diferencia entre los casos, sobre
todo cuando se trata del uso de los pronombres pronominales en funcion de objeto
e A pesar de las pocas posibilidades que tienen de ejercitar la practica escrita, no se
observan grandes problemas de ortografia ni tampoco de pronunciacién
* Algunos problemas de sintaxis como la diferencia entre el indefinido/imperfecto se
atajan sin dificultad gracias a una detallada explicacion gramatical.’

'Se entiende, que esta diferencia entre los tiempos verbales, se puede llegar a aprender siguiendo
unos modelos de reglas determinados. Cada persona que ya haya aprendido una lengua
extranjera, se ha enfrentado a los usos de los tiempos, y conoce las dificultades que surgen
debido a las diferentes posibilidades e interpretacion.




Casos de ,interferencia™:

- Con frecuencia, aparecen ,interferencias con el francés, sobre todo en el uso de los
pronombres sujeto: *Il quiere comprar un coche.

- Espontaneamente contestan con un ,oui” a cualquier pregunta formulada.

- Existen problemas de dislocacion de elementos en la frase — algunas construcciones,
con el fin de enfatizar la primera persona del singular, a menudo se ayudan del francés:
c'est moi quii....

- Para el nominativo, se ayudan del pronombre de relativo francés ,qui“

- Interferencias con el francés, en la diferencia entre las preposiciones en y a para
referirse a lugares. *Estoy a Madrid.

- Construccion errénea por analogia en el campo de la flexién nominal: *el buso.

- Futuro perifréastico siguiendo el modelo francés sin preposicion: *Voy comprar platanos.

- Debido a la construccion por analogia con el aleman, empleo erréneo de los articulos
determinados, cuando se trata de la tercera persona del singular. *Sefiora Lépez esta
enferma.

- Problemas con la diferencia entre ser/estar.

- Problemas con la diferencia entre para/por

2. El espafiol como tercera lengua

La clase de espafiol tiene lugar en la quinta clase. Los estudiantes ya han tenido inglés
durante cinco afios, y latin durante tres. El nimero de horas a la semana de espariol es:
4-3-3-3.

+ Pocos problemas con la diferencias entre el acusativo y el dativo. Esto se observa en el
uso de los pronombres personales de tercera persona, asi como en la utilizacion de
verbos con valores divergentes (preguntar a alguien, [dat.], ayudar a alguien [acc.]),

+ Bastante buena comprension auditiva.

+ Pocos problemas en la concordancia entre el sustantivo y el adjetivo o predicativo.
Casos de ,interferencias”;

- JInterferencias” con el inglés en la expresion oral de las oclusivas.

- Problemas con la utilizacién del dativo en posicién de dislocacion. *Senor Garcia le
gustan las chicas.

- Problemas en el uso de los articulos determinados en las construcciones:
Sefor/sefiora/sefiorita + nombre: *Sefiora Lépez esta resfriada. *Esta es sefiora Molino.

- Dudas en la colocacion del adjetivo: *una moderna casa. *demasiada alta musica.

- Inseguridad en la diferencia entre hay y estar: *En la cocina esta un frigorifico.

- Dudas en el uso entre para y por.

- problemas en la utilizacion del concepto ,gente” como entidad singular. *Mucha gente
van al bar.

3. El espaiiol como segunda lengua
Los estudiantes pertenecen a la rama de ciencias, llevan cinco afios estudiando inglés
como Unica lengua extranjera, por ello no se dan problemas de ,transferencias” con otras

leguas romanicas.

- Problemas graves de concordancia entre el adjetivo y el nombre, sobre todo en las
construcciones predicativas:* ;Puedo ver ésto (cuadernos) azul? *Tiene los ojos verde.



*La mesa es redondo. *Las casas son blancos.

- Traspasan las reglas de concordancia al verbo: *Me los llevos.

- Problemas en el uso de preposiciones: *al final esta calle. *;,De color tiene tu bolso?

- Concordancia incorrecta entre el verbo y ,la gente®: *La gente viajan mucho.

- Problemas en el uso de los pronombres interrogativos (pronominal y adjetivo):
*¢ Cuantas tardas en llegar?

- Problemas en la definicion de las funciones sintagmaticas, que se manifiestan en la
concordancia con el verbo: *A mi me gustan conocer a muchas personas.

- Con frecuencia falta la preposicién del dativo en casos de dislocacion: *Senor Lopez le
duelen las muelas.

- No se reconoce el uso sustantivado del infinitivo: *Antes del come.

- Problemas en la diferencia entre adjetivo y adverbio: *Granada es bien. *Musica
demasiada alta. *Estamos muchos enfadados.

- Problemas en la diferencia de casos en los pronombres personales: *Quiero hablar con
ta.

- Uso incorrecto de la doble negacion de los pronombres indefinidos: *No hay una
estacion de metro por aqui. *No sabe algo.

- Problemas en la diferencia entre gerundio y participio: *Esta trabajado. *He trabajando.

- Se intercambian los pronombres sujeto y posesivos: *En ellas vidas.

- Problemas en la diferencia entre hay/estar: *En la cocina esta un frigorifico.

- Uso incorrecto de los articulos indeterminados con las profesiones y otras locuciones,
derivado de las interferencias con el inglés: *Carmen es una maestra. *Su padre es un
musico. *Tengo un dolor de cabeza.

- Dificultades en la comprensién de los aspectos verbales, sobre todo en la utlilizacion del
tiempo del pasado.

- El aprendizaje de las construcciones de subjuntivo se adquieren frecuentemente,
gracias al apoyo mecanico de "palabras clave", en vez de la comprension cognitiva.

- Uso incorrecto del infinitivo: *Muchas personas ver la television.

- Mal uso de los articulos indefinidos: *La casa tiene un ascensor y un jardin. *He
comprado un medio litro de leche.

- Uso. incorrecto de la particula de negacion espariola "no" para referirse a la alemana
"kein": *No yogures me quedan.

- Traduccion "palabra por palabra”, de la construccién alemana impersonal con el termino
"man": *En Esparia se habla tres lenguas. *Se come galletas.

- Interferencias léxicas: *No es importante también. *Bastante mucho. *Tan mucho.

- Traduccion "palabra por palabra” de la construccion impersonal con la tercera persona
del plural: *En el cine se ponen la pelicula "El paciente inglés".

- No se utiliza el marcador del acusativo: *Te presento la sefiora Molina. *Conocer
muchas gentes.

- Equivocacion en el uso entre para y por: *Tengo entradas por el concierto.

- Tendencia muy definida a traducir "palabra por palabra”, sin respetar las locuciones
idiomaticas. *Soy 34 arios.

Conclusion

Los errores mas frecuentes y graves aparecen en el grupo de estudiante que ha elegido
espafiol como segunda lengua extranjera. Se puede observar que algunas estructuras
cognitivas les son absolutamente desconocidas. Esto puede ser debido a que nunca
hayan sido adquiridas a través de otras lenguas (y por eso no hay ningun efecto




comparativo), o bien porque nunca hayan sido comprendidas. Este hecho se observa
sobre todo en el campo de la sintaxis. En este grupo de estudiantes, me he percatado de
que sus dificultades de aprendizaje superan a las que son consideradas "dificultatedes
tipicas" segun Barrera-Vidal (1995:419). Barrera-Vidal menciona por ejemplo el uso del
subjuntivo, diferencia entre ser/estar, aspectos verbales, perifrasis verbales y los
paradigmas de los verbos irregulares. Las dicciones erréneas son el resultado de una
falta de comprension de las estructuras gramaticales basicas (determinacién de casos,
tipos de pronombres, problemas de concordancia). Tomando como referencia la tabla, los
cuatro grupos identificados a la derecha de la misma hacen mas errores en el campo de
la Lexicologia y Morfologia. Este hecho se puede explicar mencionando la falta de
practica de los alumnos debido a las pocas horas de clase que tienen. Ahora si que se
trata de errores tipicos del idioma espanol (ser/estar, para/por etc.).

Lo hasta ahora comentado, lo confirman varios autores de textos didacticos:
“transferencias” positivas y negativas ocurren primero con aquella lengua cuyo grado de
parentesco es mas cercano al espafiol. En este contexto se verifica lo que afirma
Barrera-Vidal (1995:420): el conocimiento del latin y del francés facilitan enormemente el
apendizaje del espariol.

La ensefianza multilingle es positiva debido, en cierta medida, a lo siguente:

1. Facilita la comprension basica de la gramatica.

2. Ensancha las posibilidades y capacidades de comunicacion.

3.Complementa la didactica de las lenguas y consolida las competencias ya adquiridas.
Se puede ayudar de efectos sinergéticos.

4. Facilita el descubrimiento de métodos de aprendizaje individual y nuevos metodos en
varias vias para porducir a ,good language learner” (MeifRner, 1995:1974).

5. Nos hace ver que el latin y el francés/italiano/espafiol no estan en competencia, sino
que son un complemento adecuado y necesario (Matheus, 1997:150).

6. Permite el aprovechamiento de conocimientos linglisticos anteriores, asi como de
culturas extranjeras.

7. Los alumnos se sensibilizan con las posibilidades y problemas de comunicacion y
llegan a la comprension de que hay que relacionarse con personas y culturas diferentes,
de una manera abierta y sin prejuicios, pero con mucha sensibilidad. Es un soporte para
el manejo critico y consciente del idioma extranjero. Y, lo mas importante, permite a los
alumnos, durante toda su vida, conocer las estrategias que les hacen capaces de
aprender sin ayuda externa, las estructuras del idioma extranjero y resolver problemas de
comunicacion por si mismos.
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