CRISTIAN JUAN NOEMI PADILLA
Universidad de La Serena, Chile

Estrategias retéricas en el discurso periodistico

1.0. La tesis de que el discurso periodistico es una forma de ‘construccién de la realidad’ no
es nueva. Sibien, casi no admite discusién, muy poco se ha dicho, sin embargo, sobre los
condicionantes histéricos del fendémeno y respecto de los aspectos formales involucrados
en tal proceso.

En efecto, si bien es cierto que parte del entorno semibtico que enmarca los
discursos periodisticos se halla abundantemente descrito, particularmente en lo que guarda
relacién con aspectos tales como la ‘recogida, procesamiento y difusiéon’ de la informacion
(cf., por e&j., trabajos tan difundidos como los de Cohen, Fishman, The Glasgow University
Media Group, Reardon, Tuchman, etc.), fenémenos relacionados, por ejemplo, con proce-
sos de comprensién, modificacién de sistemas actitudinales o de conductas ( y los factores
involucrados en ellos) han recibido una atencién sé6lo muy marginal.

Una parte sustantiva de la dimension total del universo semibtico en que se
desarrolla el proceso comunicativo de los mass media se torna evidente cuando procuramos
aislar aquella funcion linglistica que se alcanza prioritariamente por medio de este tipo
concreto de actos de habla, i.e., la funcién ‘argumentativa’ : «El lenguaje no es sélo un medio
de comunicacion, también es un medio para influir en los hombres, un medio de persuasion.
(Perelman 1989: 216).

Como parece razonable, la ‘construccion de la realidad’ llevada a cabo por medio
del lenguaje periodistico ha de expresarse no sélo en la representacion de un determinado
‘mundo’ posible o de unos determinados ‘hechos’ con vistas a que sean compartidos por
unos destinatarios de manera neutra. Junto a ello, habra de expresarse por medio de actos
que sean juzgados convenientemente por los receptores como ‘adecuados’, y, de otraparte,
por medio de opiniones relativas al ‘mundo’ o a los ‘hechos’ que sean consideradas, a su
vez, como verosimiles.

En apariencia, ala sazén de la era en que nos situamos histéricamente, el solo hecho
de actuar lingiiisticamente en el entorno semiético en que se desarrolla este tipo de proceso
comunicativo en Occidente supone una intencién argumentativa: «/.../ procura el periédico
persuadir, arrimando el ascua a su sardina ideoldgica; y en tal sentido cabria afirmar que la
informacion periodistica es siempre tendenciosa /.../» (Ayala, 1985: 55-6).

Un tipo de investigacién rentable, en este sentido, debiera pues aclarar qué tipo de
conocimiento subyace a las estrategias formales que emplean los hablantes-periodistas en
la elaboracion de sus discursos (argumentativos) y cual es la relacion existente entre éstas
y el conjunto de conocimientos, valores, ideologias, normas, etc., que aquéllos comparten,
de modo que pueden resultar potencialmente capaces de afectar parte del comportamiento
social.

2.0. En mi opinién, la dimensién histérica que enmarca los productos discursivos
periodisticos en Occidente conforma peculiarmente una suerte de ‘estructura retérica’
(ausente-presente) que sirve como trasfondo de referencia doctrinal argumentativo. Esta
estructura retérica, que seguln sugiero forma parte de la ‘norma’ lingtistica en sentido amplio,
se proyecta sobre los discursos y reproyecta dialégicamente en la forma de sucesivos
nuevos discursos a modo de recreacién de una tradicion escritural determinada que ha sido
sancionada histéricamente.




Segln mi parecer, el proceso de proyeccién de la 'estructura retérica’ hacia el texto
se lleva a efecto por mediacién de las facultades debidas a la ‘competencia lingtiistica’, a
partir de la conformacion inicial de un ‘modelo del evento’ (cf.Van Dijk: 1997), que sin duda
ha de estar fuertemente constrefiido por el entorno semiético cultural.

Por esta razén, sostengo que uno de los componentes de la ‘competencia
linglistica’ concebida en su totalidad lo constituye ‘la competencia (lingiistica) retérica’. En
mi opinién, una suerte de saber cuyo rol consistiria en ‘calcular’ la estructura retérica
adecuada al tipo de texto por recrear, y que actuaria para tal efecto echando mano de los
demas componentes de la ‘competencia lingiistica’ general.

En este sentido, sugiero que la organizacién estructural total del texto sea debida
a la actualizacion de la ‘competencia lingliistica’ general en los siguientes términos: la
‘competencia linglistica elocutiva’ proyecta en texto una determinada superestructura, la
‘competencia linglistica expresiva’, una macroes-tructura, y la ‘competencia linglistica
idiomatica’, una microestructura. La ‘superestructura’, ‘macroes-tructura’ y ‘microestructura’
de un discurso concreto, constituye pues, la expresion textual del ‘calculo’ que haya hecho
la ‘competencia retorica’, a partir de la "estructura retérica’ sancionada culturalmente.

Sin negar, de ofra parte, que el ‘modelo del evento’ ha de expresarse finalmente en
todos los niveles de organizacion estructural del texto en la forma de estrategias retoricas
de indole superretérica, macrorretérica y microrretérica, en términos generales, el fuerte de
su componente argumentativo se ofrece a nivel discursivo en lo que propongo en llamar la
‘modalidad del texto’.

3.0. Segun podemos advertir, a partir de nuestra experiencia lectora cotidiana, toda
vez que efectivamente leemos y ‘comprendemos’ un discurso determinado (i.e., develamos
su macroestructura) estamos en condiciones de comprobar, a la vez, la existencia de un
numero importante de proposiciones que no guardan relacion directa con el sentido general
del texto.

El conjunto de proposiciones de reducida relacidbn semantica con respecto a la
macroestructura del texto parece poner de manifiesto, por su parte, cierta capacidad de que
disponen los hablantes para generar porciones de informacion ‘libres’ en relacion con el
contenido general representado en la macroestructura

Segun propuse en Noemi (1998), lo que sugiero es admitir a nivel textual, como
expresién méaxima de la prayeccion de la estructura retorica (vs. no-retérica), la existencia
de unidades similares a las categorias Proposicion (Prop) y Modalidad (Mod) de la teoria
fillmoreana (cf. Fillmore: 1968), una suerte de Prop y Mod ampliados desde la categoria
oracion hacia la categoria texto.

En este sentido, Mod ampliado (o ‘modalidad’) me parece el punto nexual donde
confluyen coincidentemente estrategias retéricas de nivel superestructural, macroestructural
ymicroestructural; por ello, una categoria de andlisis que puede hacer manifiesta de manera
explicita la relacion forma-sentido. En mi opinién, Mod ampliado esta conformado por el
conjunto de proposiciones de naturaleza textual opcional o ‘libre’ con respecto a la
macroestructura del discurso (i.e., libre de la exigencias de subcategorizacion de la gran
base predicativa que representa la macroestructura). En este sentido, me parece igualmente
un buen indice para advertir el grado de elaboracién argumentativa de un discurso
determinado.

Como se esbozd ligeramente, estimo que la organizacion retérica concreta que se
proyecta en un discurso en la forma de una ‘modalidad’ textual constituye la expresion de
una parte del modelo del evento que construye el sujeto hablante (periodista) a tenor de sus
opciones cognitivas y de sus constricciones culturales. Segun puede intuirse, la modalidad



en cuanto expresion de la estructura retérica es no-informativa, esto es, libre de las
obligaciones impuestas por el sentido general del texto o de baja relevancia semantica en
el sentido de Sperber y Wilson:1986, y por tanto, su elision en un discurso no debiera
ocasionar quiebres en lo que respecta a la coherencia global del mismo.

Con vistas a comprobar lo anterior, podemos admitir que la macroestructura del
TextoN®* 1 (cf. Anexo) se puede expresar en (1) por medio de las siguientes macroproposiciones
(MP), presentadas a partir de la categoria superestructural que las ‘domina’ estructuraimente:

(1)

*SUCESOS PRINCIPALES : MP1 Expulsan a 4 policias por torturas
*ANTECEDENTES GENERALES: MP2 Gobernador fue testigo

*HISTORIA : MP3 No es el primer caso registrado

*SUCESO/ACCIONES CONSECUENTES: MP4 Se han presentado querellas

Segun estimo, (1) representa las proposiciones no argumentativas dependientes de
la categoria Prop. Ellas son esenciales para alcanzar un grado de informacién textual basico
que dé cuenta de un determinado ‘marco’ cultural (en este caso referido al hecho ‘tortura’),
y del contenido especifico del discurso (asociado en esta noticia con la expulsién de cuatro
policias). Como (1) pareciera mostrar, las reglas de comprensién que conducen a la
macroestructura (cf. Van Dijk: 1989,1990) pueden obviar completamente la informacion
semantica de un grueso nimero de oraciones que se observa en la estructura de superficie.
Como he dicho, éstas, no se hallan ligadas semanticamente con la macroestru-ctura y
representan un indice de elaboracion retérica. Asi, por ejemplo, la informacién expresada
por (2)

(2) Los antecedentes del caso fueron entregados al Ministerio del Interior y a la jefatura
nacional de la policia civil cuyo director, Nelson Mery, envié a Chiloé en la misma tarde del
viernes a funcionarios del Departamento Quinto de la institucion, ademés de un perfecto
investigador especial para el caso. Simultdneamente se constituia el Consejo Superior de
Etica Policial que, tras conocer los antecedentes recabados, determiné el llamado a retiro
del subcomisario de Castro, Fernando Moraga Avendafo, y de los detectives Rubén
Mauricio Jara Hidalgo, Miguel Ponce Aguilera y Claudio Alejandro Norambuena Escobar.

La informacién fue confirmada por el jefe de la Décima Zona Policial, prefecto Radll
Valenzuela Figueroa, quien indicé que los funcionarios llamados a retiro transgredieron
abiertamente el reglamento institucional . A raiz del hecho, el subcomisario de Ancud, Jorge
Carmona, fue designado jefe de la comisaria judicial de Castro.

presentada a través de la categoria superestructural ‘antecedentes generales’ (cf. Van Dijk:
1989) y de contenido general modal. En igual sentido, la informacién representada por (3)

(3) De acuerdo al relato de la autoridad, los hechos se registraron en el cuartel de la Policia
de Investigaciones, ubicado en la calle Balmaceda 253, en Castro, la capital chilota. Moraga
sefiald haber recibido varios llamados de personas que transitaban por el lugar y que
afirmaban haber escuchado gritos, golpes y amenzadas desde el interior del recinto poiicial.

expresada por medio de la categoria ‘antecedentes generales’ y de contenido general
locativo; la proporcionada en (4)



(4) «Cuando llegué, pude escuchar claramente lo que estaba ocurriendo: los golpes, las
amenazas, los gritos, todo lo que implica este tipo de vejamen», relaté Moraga.

presentada a través de la categoria ‘antecedentes directos’ y de contenido modal; la
expresada por (5)

(5) Frente a esto la autoridad ingresé inmediatamente al recinto, pese a la oposicién inicial
de algunos funcionarios

formalizada por medio de la categoria ‘antecedentes directos’ y de valor semantico general
modal; la representada en (6)

(6) «y comprobé con mis propios ojos esta situacién, en la persona que estaba esposada,
desnuda, con una venda ya que trataban de llevar hacia el patio para que escapara a mi
presencia.

proporcionada por medio de la categoria ‘antecedentes directos’ y de valor general ‘modal,
la expresada por (7)

(7) El gobernador Moraga explicé que los funcionarios que trataron de impedirle el acceso
al casino del cuartel donde se encontraba el detenido; no eran los guardias del establecimien-
to, sino que los funcionarios directamente involucrados en la situacion.

hecha manifiesta bajo el campo de dominio de la categoria ‘antecedentes directos’, y,
finalmente la expresada a través de (8)

(8) «Hay dos funcionarios involucrados en forma directa, pero la institucién ha dispuesto la
baja de cuatro policias los dos que estaban con el detenido el jefe de la unidad y el jefe de
la guardia», detall6 Moraga.

puesta de manifiesto a partir de la categoria de ‘antecedentes directos’ y de sentido global
modal.

Segun se ha sefialado, el conjunto de informacién contenido en los ejemplos (2)-(8)
es irrelevante en relacion con las necesidades comunicativas que debe satisfacer el texto,
se encuentra en dependencia de la categoria ‘modalidad’ texiual , es no informativo en
sentido estricto y probablemente la expresion a nivel textual de elaboracién argumentativa.

De otra parte, en virtud de que he atribuido a la informacion representada en los
ejemplos (2)-(8) un caracter opcional-argumentativo, cabria esperar que si se elide de la
estructura de superficie textual, esta operacién no ocasionara algun tipo de trastorno en lo
concerniente a la cohesién global del texto, hecho que parece ocurrir, segtin se desprende
de (9):

9) EXPULSAN A 4 POLICIAS POR TORTURAR A DETENIDO.
Consejo Superior de Etica de Investigaciones dio de baja al subcomisario y tres
detectives de Castro.

CASTRO. Cuatro funcionarios de la Comisaria Judicial de la Policia de Investigaciones de
Castro fueron llamados intempestivamente a retiro. La enérgica medida se adopto por la



responsabilidad que les cabe en la aplicacién de apremios ilegitimos a un detenido. El hecho
fue constatado el viernes por el gobernador de Chiloé, Jaime Moraga, y porel juez del Crimen
de Castro, Francisco Javier del Campo.

Este es el segundo caso de torturas que se conocen en los ultimos meses. A comienzos de
este afio el taxista Raul Palma Salgado resulté muerto luego de ser sometido a un
interrogatorio en el cuartel de la Seccién de Investigaciones Policiales de Carabineros. La
causa actualmente se encuentra radicada en la justicia militar.

“Yo fui testigo de los hechos”, explicé el gobernador de Chiloé, Jaime Moraga. Inmediata-
mente, el gobernador llamé al juez del Crimen de la ciudad, magistrado Francisco del Campo,
solicitandole que concurriera el cuartel a imponerse de la situacién. Acto seguido, Moraga
se comunicé a Santiago, al Ministerio del Interior, y con el director de la Policia de
Investigaciones, Nelson Mery.

La del viernes pasado no, seria la primera denuncia sobre apremios ilegitimos en la isla de
Chiloé. Asi al menos lo dejé entrever el magistrado a cargo de la investigacion ; juez
Francisco del Campo.

Hasta ahora, la denuncia presentada la misma tarde del viernes, se sumaria una querella
presentada por el gobernador de Chiloé y el diputado Gabriel Ascencio miembro de la
Comisién de Derechos Humanos de la Cdmara. La accidon estéd encaminada en contra de
quienes resulten responsables de los hechos. A ellas se agregaria, durante la semana una
presentacién del mismo detenido que habria sido objeto de apremios.

En relacién al conocimiento que pudiera tener el jefe de la unidad, subcomisario Fernando
Moraga -quien se encontraba en el cuartel al momento de registrarse los hechos-, el
magistrado sefal6é que eso se estaba investigando.

4.0. Como se ha podido comprobar a partir de la muestra sometida a analisis
(constituida por los periddicos mas representativos de la prensa espafiola y chilena), las
secuenciaciones retérico-argumentativas tienen asociados valores semanticos de indole
global de naturaleza ‘locativa’, ‘temporal’ y ‘'modal’, aunque, por supuesto cabe sefialar que
aquéllas muchas veces no son puras y en ocasiones expresan sentidos mixtos.

En el mismo tenor, es posible advertir que la formalizacion argumentativa en este
tipo de discurso se distribuye en sectores superestructurales muy precisos, a saber, sobre
las categorias ‘antecedentes directos’ (38,4 %), ‘antecedentes generales’ (23 %), ‘contexto
actual', ‘sucesos consecuentes’ y ‘reacciones orales’ (el resto de la distribucién).

Porsu parte, se ha observado que, en el marco de este género prototipico, las reglas
que generan discurso correspondiente a la categoria ‘modalidad’ lo hacen en la forma de
secuenciaciones principalmente narrativas (73,8 %) y descriptivas (12,3 %), y, en menor
grado, de tipo explicativo o argumentativo, aunque en muchos casos éstas tampoco suelen
ser completamente puras.

Por lo anterior, resulta posible delinear una estrategia ‘modal’ prototipica del género
‘noticia’, la que se expresa textualmente en secuenciaciones narrativas de valor semantico
general de tipo modal, locativo o temporal, centradas principaimente en la categoria
superestructural de los ‘antecedentes directos’.




El valor retérico-argumentativo que he atribuido a la capacidad de generacion
textual que se expresa en la ‘'modalidad’, radica basicamente en su potencialidad para
provocar un efecto de verosimilitud respecto del contenido macroestructural del discurso,
al reproducir, por medio de macroproposiciones del valor semantico referido, las circunstan-
cias probables de la forma en que los hechos se nos ofrecen a la percepcién. De esta forma,
a partir de la configuracion inicial de un ‘modelo del evento’ se ‘construye’ discursivamente
una realidad plausible.
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ANEXO
(Diario La Tercera, 15 de marzo, 1998)

EXPULSAN A 4 POLICIAS POR TORTURAR A DETENIDO.
Consejo Superior de Etica de Investigaciones dio de baja al subcomisario y tres
detectives de Castro.

CASTRO. Cuatro funcionarios de la Comisaria Judicial de Ia Policia de
Investigaciones de Castro fueron llamados intempestivamente a retiro. La enérgica medida
se adopto por la responsabilidad que les cabe en la aplicacion de apremios ilegitimos a un
detenido. El hecho fue constatado el viernes por el gobernador de Chiloé, Jaime Moraga,
y por el juez del Crimen de Castro, Francisco Javier del Campo.

Los antecedentes del caso fueron entregados al Ministerio del Interior y a
la jefatura nacional de la policia civil cuyo director, Nelson Mery, envi6 a Chiloé en la misma
tarde del viernes a funcionarios del Departamento. Quinto de la institucion, ademéas de un
perfecto investigador especial para el caso. Simultaneamente se constitula el Consejo
Superior de Etica Policial que, tras conocer los antecedentes recabados, determiné el
llamado a retiro del subcomisario de Castro, Fernando Moraga Avendafio, y de los



detectives.Rubén Mauricio Jara Hidalgo, Miguel Ponce Aguilera y Claudio Alejandro
Norambuena Escobar.

La informacion fue confirmada por el jefe de la Décima Zona Policial,
prefecto Raul Valenzuela Figueroa, quien indicé que los funcionarios llamados a retiro
transgredieron abiertamente el reglamento institucional . A raiz del hecho, el subcomisario
de Ancud, Jorge Carmona, fue designado jefe de la comisaria judicial de Castro.

Este es el segundo caso de torturas que se conocen en los tltimos meses.
A comienzos de este afio el taxista Raul Palma Salgado resulté muerto luego de ser sometido
a un interrogatorio en el cuartel de la Seccion de Investigaciones Policiales de Carabineros.
La causa actualmente se encuentra radicada en la justicia militar.

«Yo fui testigo de los golpes» explicé el gobernador de Chiloé, Jaime
Moraga. De acuerdo al relato de la autoridad, los hechos se registraron en el cuartel de la
Policia de Investigaciones, ubicado en la calle Balmaceda 253, en Castro, la capital chilota.
Moraga sefald haber recibido varios llamados de personas que transitaban por el lugary que
afirmaban haber escuchado gritos, golpes y amenzadas desde el interior del recinto policial.

«Cuando llegué, pude escuchar claramente lo que estaba ocurriendo: los
golpes, las amenazas, los gritos, todo lo que implica este tipo de vejamen», relaté Moraga.
Frente a esto la autoridad ingresé inmediatamente al recinto, pese a la oposicién inicial de
algunos funcionarios, «y comprobé con mis propios cjos esta situacion, en la persona que
estaba esposada, desnuda, con una venda ya que trataban de llevar hacia el patio para que
escapara a mi presencia.

Inmediatamente, el gobernador llamé al juez del Crimen de la ciudad,
magistrado Francisco del Campo, solicitandole que concurriera el cuartel a imponerse de la
situacion. Acto seguido, Moraga se comunicé a Santiago, al Ministerio del Interior, y con el
director de la Policia de Investigaciones, Nelson Mery. '

El gobernador Moraga explicé que los funcionarios que trataron de impedirle
el acceso al casino del cuartel donde se encontraba el detenido; no eran los guardias del
establecimiento, sino que los funcionarios directamente involucrados en la situacion.

«Hay dos funcionarios involucrados en forma directa, pero la institucion ha
dispuesto la baja de cuatro policias los dos que estaban con el detenido el jefe de la unidad
y el jefe de ia guardia», detali6 Moraga.

Algunos detectives, explicé el gobernador, dijieron desconocer la situacion,
«pero la verdad es que, dada la configuracién del inmueble -una casa antigua, de madera,
estrecha- todo era audible hasta en la via pablica; toda la unidad podia escuchar». Alinterior
del casino, agregd, los detectives mantenian el televisor a todo volumen aparentemente,
tratando de acallar los gritos del detenido; identificado como Pedro Gastén Navarro Pozo.
Esie regisira aniecedenies poiiciaies y presenia una orden de arresto por robo.

Moraga indicé que ninguno de los policias les dio algun tipo de explicaciones
en torno a lo que estaba ocurriendo. «Todos guardaban silencio y en el momento en que
me encontré rodeado de funcionarios armados, decidi mejor dejar la situacién a cargo del
comisario», dijo. Moraga abandoné entonces el cuartel, en lo que describié como momentos
de gran tensién, «rodeado de funcionarios y con el tipo esposado, desnudo y flagelado».

«Es un hecho francamente escandaloso, dentro de lo que corresponde
también considerarlo: escandaloso pero aislado», concluyé Moraga. La del viernes pasado
no, seria la primera denuncia sobre apremios ilegitimos en la-ista de Chiloé. Asi al menos
lo dejé entrever el magistrado a cargo de la investigacion ; juez Francisco del Campo.

Hasta ahora, la denuncia presentada la mismatarde del viemes, se sumaria
una querella presentada por el gobernador de Chiloé y el diputado Gabriel Ascencio miembro
de la Comisién de Derechos Humanos de la Cémara. La accién estd encaminada en contra



de quienes resulten responsables de los hechos. A ellas se agregaria, durante la semana
una presentacién del mismo detenido que habria sido objeto de apremios.
Enrelacién al conocimiento que pudiera tenereljefe de la unidad, subcomisario
Fernando Moraga -quien se encontraba en el cuartel al momento de registrarse los hechos;
el magistrado sefial6é que eso se estaba investigando.



